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m die 6ffentlichen Finanzen steht es

nicht gut. Der Ausblick 2024/25 zeigt am
Beispiel der kommunalen Ebene sehr geringe
Spielrdume, die sich aus strukturellen Grin-
den (Steuerreform, Finanzausgleich, Wirt-
schaftslage) verfestigen durften. Mit dem
neuen Finanzausgleich wird die Gemeinde-
autonomie nicht gestarkt, ein Trend seit
zwanzig Jahren, wie im einleitenden Beitrag
gezeigt wird.

Der Ausbau der Elementarpadagogik ist
daher nicht gesichert. Qualitatssteigerung mit
kleineren Gruppen, Ausbau des Angebots
sowie die Teuerungen im laufenden Betrieb
treffen auf Personalmangel und schrump-
fende finanzielle Spielraume.

Als Klimaschutzakteurinnen kommt den
Gemeinden eine wichtige Rolle zu. Unklar ist
derzeit, ob die Potenziale ausgeschopft und
die Ziele erreicht werden kdnnen. Die im
Finanzausgleichspaktum vereinbarte Drei-
Prozent-Sanierungsquote fir kommunale
Gebaude erfordert Finanzmittel, die aktuell
und in den nachsten Jahren nicht zur Ver-
flgung stehen. Fir nachhaltige Gemeinde-
finanzen, die diese Anforderungen auch
finanzierbar machen, bedarf es noch weiterer
Reformen, wie wir in einigen der Beitrage aus-
fihren. Dazu findet sich auch ein Beitrag zum
Finanzausgleich in der Schweiz.

Die Anforderungen zur verstarkten Nachhal-
tigkeit im offentlichen Sektor sind vielfaltig.
Green-Budgeting soll Transparenz dartber
schaffen, welche Ausgaben fir den Klima-
schutz getatigt werden. Ein Beitrag zeigt auf,
wie die Leistungen zum Klimaschutz kiinftig
in den Budgets deutlich gemacht werden
kénnen. Die ESG-Kriterien — Environmental,
Social, Governance — gewinnen zunehmend
Bedeutung fur politisches Handeln. Dabei
unterstltzen kann die vom KDZ betreute
Plattform Kommunale Nachhaltigkeit, die

Nachhaltig gestalten

aktuell entwickelte Nachhaltigkeitscheckliste
fur kommunale Investitionen sowie der SDG-
Kommunalcheck fir Investitionsvorhaben.

Den nachhaltigen Mehrwert fiir die Gesell-
schaft beschreiben wir in einem Beitrag zum
Public Value der 6sterreichischen Sozialver-
sicherung. In einer KDZ-Studie wurden

19 Public Values fur Kernleistungen wie
Gesundheits-, Pensions- und Unfallversor-
gung erstmals erhoben und damit verbun-
dene Wirkungen beschrieben.

Nachhaltigkeit ist auch innerhalb der Verwal-
tung ein Thema. Mit unserem New Work Lab
zeigen wir einen Weg auf, wie die Zukunft
ihrer Organisation proaktiv gestaltet werden
kann. Im Mittelpunkt steht die Frage, wie die
Arbeit in Zukunft aussehen kann. Mit dem
CAF-Kommunal bieten wir einen Reformmotor
an, der einen kontinuierlichen Verbesserungs-
prozess startet und die nachhaltige Weiter-
entwicklung von Gemeinden unterstitzt.
SchlieBlich werfen wir einen Blick auf den
europaischen Verwaltungsraum und zeigen die
sechs Themenbereiche der ,Principles of
Public Administration®. Hinzu kommen die
neuen Standards der EU fur die ,Multi-Level-
Governance" in foderalen Strukturen.

Es gibt viel zu tun — das Starken der Nachhal-
tigkeit im Public Sector erfordert verschiedene
Ansatze und Schwerpunkte und auch nach-
haltige 6ffentliche Finanzen. Wir mochten mit
diesem FPM einerseits kritische Bereiche und
Entwicklungen aufzeigen, andererseits auch
Lésungsansatze ansprechen. Wir wiinschen
Freude beim Lesen und freuen uns auf lhre
Rickmeldung.

Peter Biwald
Geschaftsfihrer KDZ
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Starkt der Finanzausgleich
die Gemeindeautonomie?

Fakten, die fir Reformen sprechen.

Peter Biwald

4 kpz

eit Anfang 2024 gibt es einen neuen

Finanzausgleich. Dieser hat Auswirkun-
gen auf die Gemeindefinanzen der letzten
zwanzig Jahre. Der folgende Beitrag beleuch-
tet, wie weit in den letzten Jahren die Vertei-
lung der Finanzmittel die Autonomie der
Gemeinden (ohne Wien) gestarkt oder
geschwacht hat.

Die Finanzverfassung enthalt mit der Bestim-
mung des 8§ 4 F-VG 1948 eine sogenannte
Schutzklausel. Diese besagt, dass die Ver-
teilung der Besteuerungsrechte und Abga-
benertrage zwischen Bund, Landern und
Gemeinden sowie die Finanzzuweisungen
und die Umlagen der Lander in Uberein-
stimmung mit der Verteilung der Lasten der
offentlichen Verwaltung erfolgen missen.

Es ist darauf Bedacht zu nehmen, dass die
Grenzen der Leistungsfahigkeit der beteilig-
ten Gebietskorperschaften nicht Uberschritten
werden. Dies soll im vorliegenden Beitrag in
einer Langzeitbetrachtung untersucht werden:
Gibt es Hinweise, dass die Grenzen der
finanziellen Leistungsfahigkeit der Gemein-
den Uberschritten werden?

Finanzmittelausstattung

2022 kamen 41 Prozent der Einzahlungen
vom Bund aus Ertragsanteilen und Transfers
(2001: 38 Prozent), d. h., es ist ein Anstieg
der Mittel aus den zentralen Steuertdpfen zu
verzeichnen. Dieser Anstieg ist vor allem auf
die Entwicklung der Ertragsanteile zurtickzu-
fuhren. Diese haben sich seit 2001 mehr als
verdoppelt.

PUBLIC MANAGEMENT #1 2024

Auf der Einnahmenseite zeigt sich weiters
eine wachsende Bedeutung der Bundes-
transfers. Ebenso sind die Landestransfers
stark gestiegen — wenn auch weniger als die
Transferzahlungen der Gemeinden an die
Lander. Die Finanzmittelausstattung der
Gemeinden ist im Jahr 2022 stérker von Bund
und Landern (52 Prozent) abhangig, als noch
im Jahr 2001 (48 Prozent).

Die gemeindeeigenen Finanzierungsquellen
haben an Bedeutung verloren. Der &hnlich
starke Anstieg der Kommunalsteuer wie der
Ertragsanteile und der Landestransfers
konnte dies nicht kompensieren.

Transfers zwischen Landern

und Gemeinden

Ein wesentliches Element des Finanzaus-
gleichs stellen die Transferbeziehungen
zwischen Landern und Gemeinden dar,
welche primar durch die Lander bestimmt
werden. Hierunter fallen etwa die Kofinan-
zierungsleistungen der Gemeinden fir
Landesaufgaben (Krankenanstalten,
Soziales) oder die Zuschiisse der Lander
fur Gemeindeaufgaben und -projekte.

Die Sozialhilfe- und Krankenanstaltenumlage
(+200 bzw. +209 Prozent) sind seit 2001
wesentlich starker als die Ertragsanteile
(+119 Prozent) gestiegen. Dies konnten die
steigenden Transferzahlungen des Bundes
und der Lander (+125 Prozent) bei Weitem
nicht kompensieren. Folglich hat sich der
negative Transfersaldo aus Gemeindesicht
seit 2001 verdreifacht: Statt einem Viertel der
Ertragsanteile (2001: 981 Mio. Euro) wird
nunmehr ein Drittel der Ertragsanteile (2022:
3.103 Mio. Euro) — vor allem fur Landeraufga-
ben — abgeschopft. Der finanzielle Spielraum
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der Gemeinden fur ihre Kernaufgaben hat
sich dadurch verkleinert — die Gemeindeauto-
nomie wurde geschwécht.

Finanzmittelverwendung

Die Auszahlungen der Gemeinden beliefen
sich 2022 auf 21,8 Mrd. Euro und haben sich
seit 2001 verdoppelt. Am starksten sind die
Ausgaben in den Bereichen Soziales (+170
Prozent) und Bildung (+164 Prozent) ange-
stiegen. Im Bildungsbereich ist der Anstieg
vor allem auf die Ausgaben fir Pflichtschulen
und Kinderbetreuung zuriickzuftihren. Der
Bildungsbereich (von 14,7 Prozent der Aus-
zahlungen 2001 auf 19,4 Prozent 2022) sowie
der Gesundheits- und Sozialbereich (von 17,7
Prozent auf 21,2 Prozent) haben substanziell
an Bedeutung gewonnen. Folglich sind in
Bereichen wie Kultur, Wirtschaftsférderung
sowie Politik und Verwaltung die Ausgaben
unterschiedlich stark gestiegen.

Zasur 2023 und Folgejahre

Mit der Steuerreform 2022 und der damit
verbundenen Abschaffung der kalten Pro-
gression werden die Ertragsanteile ab 2023
langsamer wachsen als in der Vergangenheit.
Gleichzeitig fuhrt die hohe Inflation zu starken
Anstiegen auf der Ausgabenseite, die durch
die demografische Entwicklung im Gesund-
heits- und Sozialbereich noch verstéarkt wer-
den. Die damit verbundene Einnahmen- und
Ausgabenschere — d. h. 3 bis 4 Prozent Ein-

nahmenanstieg pro Jahr bei 8 bis 9 Prozent
Ausgabenanstieg pro Jahr — wird den Saldo
aus der operativen und investiven Gebarung
kunftig reduzieren und ins Minus drehen. Dies
wird zu verstéarkter Verschuldung und/oder
reduzierten Investitionen fuhren.

Saldo 1 — Verfugbare Mittel aus der
operativen Gebarung

Der Saldo 1 der operativen Gebarung zeigt in
den letzten zwei Jahrzehnten eine leicht riick-
laufige Entwicklung, die sich der KDZ-Gemein-
definanzprognose zufolge ab 2023 noch ver-
schéarfen wird. So gab es zwischen 2001 und
2019 einen Ruckgang von 15,8 auf 12 Pro-
zent. Der Einbruch durch die Wirtschaftskrise
2008/09 konnte erst im Ausnahmejahr 2022
wieder aufgeholt werden. Ab 2023 zeigt sich
ein nachhaltiger Einbruch, der eine Halbierung
des Saldos 1 bzw. des Uberschusses der ope-
rativen Gebarung zur Folge hat.

Fazit

Zusammenfassend zeigt sich, dass 2022 der
Uberschuss der operativen Gebarung (Saldo 1)
von 2,9 Mrd. Euro die Tilgungen von 1,4 Mrd.
Euro und die Investitionen von 3,7 Mrd. Euro
angesichts der Investitionszuschiisse von
1,2 Mrd. Euro finanzierbar machte. Dies wird
durch den Riickgang des Uberschusses der
operativen Gebarung ab 2023 auf voraus-
sichtlich 1,7 Mrd. Euro wesentlich erschwert.
Nach Abzug der Tilgungen verbleiben aus

#1 2024 KDZ
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dem Saldo 1 und den Investitionszuschiissen
Finanzmittel von 1,5 Mrd. Euro fir Investitio-
nen, d. h. das Investitionsvolumen wird sich
mehr als halbieren.

Fazit und Reformbedarf

Die Gemeindeautonomie wurde in den letzten
zwei Jahrzehnten durch den Finanzausgleich
geschwacht. Dies wird auch durch den aktu-
ellen Finanzausgleich 2024 fortgesetzt.

Dies zeigt sich an folgenden Fakten:

e Sinkende Bedeutung der gemeindeeige-
nen Abgaben am Einnahmenaufkommen;

» Steigende Lasten im Sozial- und Gesund-
heitsbereich, die ausschlielRlich eine Mit-
finanzierung von Landesaufgaben sind
und die inklusive der Transfereinnahmen
ein Drittel der Ertragsanteile abschdpfen;

* Wachsende Transferabhangigkeit in
kommunalen Kernbereichen (z. B. Kinder-
betreuung) von Bund und Landern;

e Unzureichende Mittelausstattung aus dem
Finanzausgleich zur Finanzierung der
kommunalen Kernaufgaben — Bildung,
Infrastruktur und o6ffentlicher Personen-
verkehr, Kultur- und Freizeitinfrastruktur
sowie Klimaschutz.

Es ergibt sich folgender Reformbedarf:

* Aufgaben- und Transferentflechtung —

d. h. Reduktion der Mitfinanzierung in den
Bereichen Soziales, Gesundheit und
Kinderbetreuung und klare Zuordnung
der Kompetenzen (z. B. Gemeinden sind
fur Kinderbetreuung verantwortlich);

e Bertcksichtigung der Aufgaben- und
Ausgabenentwicklung im vertikalen
Finanzausgleich — Erhéhung des
Gemeindeanteils;

* Institutionalisierter landesinterner
Finanzausgleich zur Klarung der
Transferbeziehungen auf Augenhdhe.

e Stéarkung der Abgabenautonomie —
Reform der Grundsteuer, Umsetzen
der Leerstandsabgabe.

PUBLIC MANAGEMENT #1 2024

Neuer Hoch-
schullehrgang

Der Bachelor Professional
»Gemeinderecht und Gemeinde-
management” ist ein Mittel gegen
den Fachkraftemangel und eine
Personalbindungsmalnahme.

ie Sigmund Freud

PrivatUniversitat (SFU)
bietet voraussichtlich ab
Oktober 2024 das praxis-
orientierte aul3erordentliche
Universitatsstudium ,Bache-
lor Professional Gemeinde-
recht und Gemeindemana-
gement” an. Dieses mit dem
akademischen Grad ,Bache-
lor Professional“ endende Studium ist eine
Antwort auf den wachsenden Bedarf an quali-
fizierten Fachkraften, der den Gemeinden,
Stadten und kommunalen Einrichtungen
durch den bevorstehenden Ruhestand der
Babyboomer-Generation entsteht.

Elias Wirth
(Sigmund Freud
PrivatUniversitat)

Um sicherzustellen, dass die Studieninhalte
praxisrelevant sind, kooperieren die renom-
mierten Rechtswissenschaftlerinnen und
Rechtswissenschaftler an der SFU mit dem
KDZ — Zentrum fiir Verwaltungsforschung.
Zudem wird der Bachelor Professional vom
Gemeindebund und vom Stadtebund unter-
stlitzt, aus denen auch einige der Lehrenden
stammen.

Mehrwert fur Studierende
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Stadten,
Gemeinden und kommunalen Einrichtungen
sowie jene, die es werden wollen, erlangen
fundierte Kenntnisse in allen praxisrelevanten
Rechtsgebieten, insbesondere dem Verwal-
tungsrecht und dem zunehmend relevanten
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SIGMUND FREUD
PRIVATUNIVERSITAT
WIEN

U

Zivilrecht. Sie erlernen die praktischen Fahig-
keiten, die sie benttigen, um eine Fuhrungs-
position in den Gemeinden, Stadten und
kommunalen Einrichtungen zu bekleiden,
etwa betriebswirtschaftliche Grundlagen und
fur die Konfliktldsung und Teamfiihrung
unerlassliche Soft Skills. Ein Abschluss des
Studiums eréffnet vielféltige neue Berufsper-
spektiven in leitender Position. Das Studium
ist so konzipiert, dass es berufsbegleitend zu
absolvieren ist.

Die Lehrveranstaltungen werden unter der
Woche online und in den Abendstunden
sowie teilweise in Blécken am Wochenende
abgehalten. Selten ist eine Prasenz fiir
einen oder beide Wochenendtage in Wien
erforderlich.

Bachelor Pmﬁ:ssioml
Gemc&ndmht und
Gcmeindnmanagcmunt

™

N Oseereschivhes
(O St

Infofolder zum Bachelor Professional
Gemeinderecht und Gemeindemanagement.

Mehrwert flr die Dienstgeberinnen
und Dienstgeber

Stadte, Gemeinden und kommunale Einrich-
tungen stehen im Wettbewerb um talentierte
Arbeitskrafte und erkennen zunehmend das
Potenzial ihrer eigenen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Dieses bereits bewéahrte Personal
bendtigt eine passende akademische Weiter-
bildung, um in Filhrungspositionen aufzu-
steigen und komplexe rechtliche Herausfor-
derungen zu meistern. Ferner konnten die
Dienstgeberinnen und Dienstgeber durch
eine (Teil-)Ubernahme der Studiengebiihren
die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer
langerfristig an sich binden und sich auf dem
Arbeitsmarkt fur kiinftige Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter als attraktive Dienstgeberinnen
und Dienstgeber positionieren.

Zulassungsvoraussetzungen

Die Studierenden missen entweder Uber
eine einschlagige berufliche Qualifikation
verfligen, worunter inshesondere — aber nicht
ausschlieRlich — die Dienstprufung fur die
Verwendungsgruppe C oder B fallt.

Alternativ mussen sie zwei Jahre lang einen
einschlagigen Beruf ausgelbt haben, etwa
bei Gemeinden, Stadten oder deren ausge-
gliederten Einrichtungen, bei Rechtsabteilun-
gen von Unternehmen, bei Anwéltinnen und
Anwaélten oder internationalen Organisatio-
nen. Keine Zulassungsvoraussetzung fiir den
neuen Bachelor Professional ist die allge-
meine Hochschulreife, etwa eine Matura.

WEITERE INFORMATIONEN

Alle Informationen zum Studium
finden Sie unter dem unten
angefihrten Link.

Kontakt:

©
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Elementarpadagogik

Kann der geplante Ausbau gelingen?

Nikola Hochholdinger

)
A

Karoline Mitterer

8 KDz

it dem Finanzausgleich 2024 wurden
M Uber den Zukunftsfonds erneut die
Ausbauziele fur die Elementarpadagogik
bekraftigt. Dennoch stellt sich die Frage,
inwieweit die zur Verfiigung gestellten Mittel
einen weiteren Ausbau der Betreuungsange-
bote ermdglichen oder ob diese Mittel nicht
in erster Linie fur die Erhaltung des laufenden
Betriebes verwendet werden muissen.

Sicherung des bestehenden
Betreuungsangebotes
zunehmend anspruchsvoll

Die Elementarpadagogik steht finanziell
in den nachsten Jahren vor drei grof3en
Herausforderungen:

... klafft durch die Teuerung

die Einnahmen-Ausgaben-Schere weiter
auseinander. So steigen die Personalausga-
ben starker als die Elternbeitrage sowie die
Zuschusse des Bundes und der Lander. Die
verbleibende Finanzierungslicke wird immer
groler.

... bestehen in vielen Bundes-
landern neue gesetzliche Vorgaben, welche
eine Qualitatssteigerung bewirken sollen.
Dies betrifft v. a. die Reduktion der Gruppen-
gréRen in den Betreuungseinrichtungen,
wodurch zusétzliches Personal und die
Schaffung erweiterter Raumlichkeiten not-
wendig sind. Hinzu kommen in mehreren

PUBLIC MANAGEMENT #1 2024

Bundeslandern Vorgaben betreffend Gratis-
angeboten oder einer reduzierten Einhebung
von Elternbeitragen.

... wird Uber nationale Ausbau-
ziele zur Steigerung der Betreuungsquoten
die Schaffung zuséatzlicher Betreuungsplatze
angestrebt. Bereits mit den bisherigen Art.
15a-Vereinbarungen erfolgte eine Orientie-
rung an den Barcelona-Zielen (mind. 90 Pro-
zent der 3-5-Jahrigen und mind. 33 Prozent
der unter 3-Jahrigen sollen einen Kinderbe-
treuungsplatz haben). Mit dem FAG 2024
wurde die Zielquote bei den unter 3-Jahrigen
nun auf die neuen EU-Empfehlungen von

38 Prozent weiter erhoht.

Dies fuhrt insgesamt zu nur schwer hand-
habbaren finanziellen Herausforderungen
fur die Gemeinden. Zusatzlich herrscht
Personalknappheit, wodurch auch eine
SchlieBung bestehender Gruppen im
Raum stehen konnte.

Zusatzmittel Uber das FAG 2024

Mit dem Zukunftsfonds wurden im Rahmen
des FAG 2024 vom Bund insgesamt 500 Mio.
Euro! zusatzlich fur den Bereich der Elemen-
tarpadagogik zur Verfligung gestellt. Dabei
wurde eine Betreuungsquote der unter 3-Jah-
rigen von 38 Prozent als Ziel formuliert. Alter-
nativ besteht die Mdglichkeit, die Betreuungs-
gquote um mindestens einen Prozentpunkt pro
Jahr zu erhohen.

Die Fordermittel kbnnen von den Gemeinden
Uber den Ausbau der Betreuungsplatze hin-
aus auch fur weitere Zwecke eingesetzt
werden. Konkret werden im FAG 2024

1 Bis 2028 erhoht sich der Betrag auf 550 Mio. Euro.
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genannt: Ausbau der Betreu-
ungsplatze (ftr unter Dreijah-
rige), Ausbau der Offnungszeiten
bzw. VIF-Konformitat?> sowie
Verbesserung der Qualitat
(Fachkraft-Kind-Schlissel,
Gruppengrol3e). Damit kdnnen
die Zusatzmittel sowohl fur die
Infrastruktur als auch fiir den
Personalaufwand verwendet
werden.

Auch wenn mit dem Zukunfts-

Kinderbetreuungsquoten unter 3-Jahrige

Betreuungsquote in
Prozent I

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

= ) Bgld = Knt NO = OO0 — Sbg © Stmk
— Tir — Vbg =— Wien

Kinderbetreuungsquoten der unter 3-Jahrigen, 2012/2013 bis 2022/2023.

fonds gemeinsame Ziele fest-

gelegt wurden, sind bei einer
Nichterreichung der Ziele keine
Konsequenzen vorgesehen. In der Praxis
ist daher zu erwarten, dass mit den Zusatz-
mitteln in erster Linie die Finanzierbarkeit
des laufenden Betriebes abgesichert wird,
danach erfolgen die gesetzlich notwendigen
Adaptierungen (v. a. Verkleinerung der
Gruppengroéf3e). Sollten dann noch Mittel
Ubrig bleiben, kbnnen diese in den Ausbau
flieRen.

Ausbauziele im Kontext der
bisherigen Leistungsentwicklung
moderat

Betrachtet man die Entwicklung der Betreu-
ungsquote in den letzten zehn Jahren, zeigt
sich, dass die gesetzten Ausbauziele ins-
gesamt als moderat eingeschétzt werden
kénnen. Der geforderte jahrliche Anstieg von
einem Prozentpunkt bei der Betreuungsquote
bei Kindern unter drei Jahren entspricht ins-
gesamt in etwa der bisherigen mittleren
Entwicklung. Gleichzeitig konnte tber die
gezielte Forderung mit der Erweiterung und
Flexibilisierung der Offnungszeiten auch eine
gualitative Verbesserung des Angebotes
erzielt werden.

Bei ndherer Betrachtung ist in den letzten
Jahren — teilweise bedingt durch den Bevol-

kerungsanstieg 2016, aber auch durch den

2 Vereinbarkeitsindikator Familie und Beruf

Quelle: eigene Darstellung 2024 auf Basis
Statistik Austria: Kindertagesheimstatistik 2022/23.

bereits hohen Ausbaustandard des kinder-
reichsten Bundeslandes Wien — eine tenden-
zielle Abflachung der Entwicklung zu beob-
achten. Jedoch zeigen sich hier sehr starke
regionale Disparitaten. Wahrend die gefor-
derte Quote von 38 Prozent in den Bundes-
landern Burgenland und Wien 2022 bereits
erfullt werden konnte und auch Vorarlberg
sich rasch dem Ziel annéhert, ist der Aufhol-
und Ausbaubedarf gerade in den stérker
landlich gepragten Bundeslandern Ober-
Osterreich und Steiermark mit etwa 18 fehlen-
den Prozentpunkten noch sehr grof3.

GrolRRes Fragezeichen

Angesichts der prognostizierten schwierigen
Finanzlage der Gemeinden sind Konsoli-
dierungsmalnahmen zu erwarten, welche
auch den Kinderbetreuungsbereich treffen
konnten. Verstarkt wird die kritische Aus-
gangslage durch die Personalknappheit.
Dies kann eine Reduktion der Offnungszeiten
oder auch ein SchlieRen einzelner Gruppen
bedeuten. Inwieweit es daher tatsachlich zu
einem Ausbau der Kinderbetreuungsange-
bote und einer weiteren Steigerung der
Betreuungsquoten kommen kann bleibt
abzuwarten und wird die Zukunft zeigen.
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New Work Lab

Die Zukunft Ihrer Organisation proaktiv gestalten.

Maximilian Hrazdil

( NEW WORK LAB

Mit dem New Work Lab des KDZ bieten wir
seit Herbst 2023 ein neues Beratungsformat
an, welches helfen kann, die Arbeit der
Zukuntt in Ihrer Organisation zu gestalten.
In diesem Beitrag beantworten wir die
wichtigsten Fragen dazu.

Was ist das New Work Lab?

Das New Work Lab ist ein Format, welches
das KDZ Stadten und Gemeinden zum
Nachdenken und Experimentieren anbietet.
Grundsatzlich geht es um die Frage, wie die
Arbeit in Zukunft gestaltet werden kann.
Daher auch der Bezug zu New Work. Nach
allem was wir Uber die Entwicklungen der
kommenden Jahre erahnen kdnnen, wird es
zu grof3en Umbrichen kommen. Durch die
Weiterentwicklung im Bereich der kiinstlichen
Intelligenz werden viele Berufe, die es heute
noch gibt, verschwinden, andere Jobs wer-
den sich in den nachsten Jahren an die Situa-
tion anpassen und verandern. Ahnliche Her-
ausforderungen zeichnen sich auch hinsicht-
lich der demografischen, dkologischen und
finanziellen Entwicklungen ab.

Die erwartbaren Veranderungen werden
die offentliche Verwaltung vor teilweise grol3e
Herausforderungen stellen. Das betrifft die
Berufsprofile innerhalb der Verwal-
tung, also: Welche Aufgaben
werden die Bediensteten
Ihrer Stadte und Ge-
meinden kunftig auf
welche Art und
Weise I6sen? Die
noch grol3eren
Herausforderungen
werden jedoch im
mittelbaren Einfluss-

k1:-...
ZENTRUM FUR |
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von Maximilian Hrazdil

bereich der Verwaltung liegen: Welche Kon-
sequenzen ziehen diese Entwicklungen fir
die Menschen, die in unseren Stadten und
Gemeinden leben, nach sich? Welche kultu-
rellen und sozialen Folgen werden diese
Entwicklungen mit sich bringen? Und: Wie
werden die kommunalen Verwaltungen damit
umgehen?

Unser Anspruch ist, Stadte und Gemeinden
dabei zu begleiten und zu unterstiitzen, sich
souveran diesen Herausforderungen stellen
zu kénnen.

Welche Ergebnisse kann

das New Work Lab fur

Ihre Gemeinde bringen?

Als KDZ wollen wir die 6ffentliche Verwaltung

ermutigen und beféhigen:

 zur proaktiven Gestaltung der eigenen
organisationalen Zukunft,

* zum verantwortungsvollen Umgang mit den
eigenen und zukunftigen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern sowie

* zur Steigerung der Attraktivitat der Arbeit-
geberinnen und Arbeitgeber des offent-
lichen Dienstes.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind die
wertvollste Ressource der Verwaltung, daher
folgen wir den Pramissen: Zuklnftiges Mit-
einanderarbeiten soll kreativ, inspirierend und
nachhaltig sein. Es braucht durchdachte
anstatt modischer Lésungen. Die Arbeit im
offentlichen Dienst kann und soll Mitarbeiter-
innen und Mitarbeitern sowie Flihrungskréaf-
ten Sinn ermdglichen.

,New Work Lab — ein neues
Beratungsformat des KDZ zur
veranderten Arbeitswelt.”


https://www.kdz.eu/de/kdz/team
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Wie lauft ein Lab ab?
Die Projekte im New Work Lab des KDZ
verlaufen grundsétzlich in drei Phasen.

Im Fokus der ersten

Projektphase, des #clearing, steht das
Erheben des Status quo. Es gibt ein Vorge-
spréach des KDZ-Teams mit der Verwaltungs-
leitung und der*dem Projektverantwortlichen
auf Seite der Verwaltung. Als zweiter Schritt
werden mithilfe eines kurzen Fragebogens
alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter um eine
Selbsteinschatzung zu ihrer Verwaltung
gebeten. Die zentrale Frage dieses Self-
Assessments lautet: Wie gut kbnnen wir mit
den konkreten Zukunftsherausforderungen
bereits heute umgehen?

Mit den Ergebnissen der

Befragung wird die Phase 2, das #lab,
gestartet. Diese besteht aus einem Workshop
zur Entwicklung konkreter Entwicklungspers-
pektiven und Losungen. Der Workshop
besteht in der Regel aus zwei Teilen: der Ent-
wicklung von ersten Visionen hin zu konkre-
ten Ideen dartber, mithilfe welcher MalRnah-
men sich die eigene Verwaltung in Richtung
New Work entwickeln kdnnte sowie —im
zweiten Teil — der Erstellung einer entspre-
chenden Roadmap. Gearbeitet wird im Work-
shop mit erprobten Innovations- und Kreativ-
methoden. Als zeitlicher Rahmen ist ein
Nachmittag (eventuell mit Abend) und der
darauffolgende Vormittag vorgesehen, wobei
aber auch andere Modelle mdglich sind.

FAAEIGEIEY  Am Ende des Labs

(dritte Phase, #nextsteps) steht ein
Abschlussbericht mit konkreten
MaRnahmen, inklusive des
Umsetzungsfahrplans, sodass
nach entsprechender interner
Rucksprache und Beschluss-
fassung unmittelbar mit der
Einflhrung dieser konkreten
Malnahmen begonnen werden
kann.

Mail:
Tel.:

+43 676 84957927

Mit welchen Methoden

wird gearbeitet?

Im Rahmen des New Work Labs wird
mit erprobten Innovationsmethoden

wie z. B. Effectuation oder Design
Thinking gearbeitet. Dartiber hinaus
wird auf Kreativmethoden zur Lésungs-
findung zurtickgegriffen, die dabei helfen
sollen ,out of the box“ zu denken und neue —
bisher vielleicht undenkbare — Losungen zu
beleuchten und individuelle MaRnahmen-
varianten zu entwickeln. Die Auswahl der
Methoden erfolgt als maRgeschneidertes
Paket, das auf die Bedurfnisse der jeweiligen
beauftragenden Gemeinde abgestimmt wird.

Wer nimmt am New Work Lab teil
und wo findet es statt?

Fur eine erfolgreiche Durchfihrung des

New Work Labs bedarf es eines guten Quer-
schnitts aus der jeweiligen Gemeindeverwal-
tung: Fuhrungskréfte sowie Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter aus allen Ebenen der Hierar-
chie und quer durch die betroffenen Fachbe-
reiche. Damit die Gruppe wahrend des Labs
arbeitsfahig bleibt, sollten jedoch nicht mehr
als zwanzig Personen unmittelbar am Projekt
beteiligt sein.

Fur das kreative Arbeiten bedarf es nattrlich
auch geeigneter Orte. Diese kdnnen inner-
halb des Rathauses oder Gemeindeamtes
sein, ebenso auch z. B. in einem Seminar-
hotel. Wichtig ist, dass der Raum der arbei-
tenden Gruppe ungestort zur Verfiigung
steht.

WEITERE INFORMATIONEN

Mag. Maximilian Hrazdil steht Ihnen gerne
bei Fragen und fir weitere Informationen
zur Verflgung.
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VERWALTUNGSREFORM

Der Europaische Verwaltungsraum

Die Chance fur Verwaltungsreformen in den EU-Mitgliedslandern?

Thomas Prorok

12 kpz

ie Européische Kommission hat im

Oktober 2023 die Mitteilung ,,Enhancing
the European Administrative Space (Com-
PAct)" veroffentlicht. Sie entwickelt sich damit
zu einer wichtigen Akteurin fir Verwaltungs-
und Strukturreformen in den EU-Mitglied-
staaten, die sie mit drei S&ulen unterstutzen
will:

The Public Administration
Skills Agenda — Forderung der
Zusammenarbeit zwischen
offentlichen Verwaltungen in der EU.

Capacity for Europe’s
Digital Decade.

Capacity to lead the
green transition.

Tatsachlich geht ,ComPAct“ noch weiter: Die
Themen Verwaltungs- und Strukturreformen
werden in den landerspezifischen Berichten
des Europaischen Semesters verstarkte Auf-
merksamkeit erhalten.

Neue Standards fur die 6ffentliche
Verwaltung auf dem Vormarsch

Einen Monat nach ,ComPACT" hat das SIGMA-
Programm der OECD und der Européischen
Kommission die Neuauflage der ,,Principles of
Public Administration“ veréffentlicht. Die
Grundsatze sind ein umfassendes Rahmen-
werk von Standards fiir eine moderne 6ffent-
liche Verwaltung, die aus 6 Themenbereichen,
32 Prinzipien und 270 Sub-Prinzipen bestehen.

PUBLIC MANAGEMENT #1 2024

Der Hauptzweck besteht darin, die Reformen
der offentlichen Verwaltung in den EU-Bei-
trittslandern auf dem Weg zur Mitgliedschaft
in der EU zu Uberwachen und zu unterstut-
zen. In der ComPAct bezieht sich die Europa-
ische Kommission jedoch — etwas versteckt —
auf die sechs Themenbereiche der ,Princip-
les of Public Administration” und Ubertragt die
~Prinzipien* dadurch auf die Sphéare der EU-
Mitgliedstaaten:

+ Strategische Vision und Fihrung, die
Leistungsfahigkeit, Widerstandsfahigkeit
und nachhaltiges 6ffentliches Vertrauen
gewabhrleisten.

» Kohéarente, vorausschauende, evidenz-
basierte, partizipative, digitale und inklu-
sive Politikgestaltung.

* Ein unparteiischer, professioneller,
leistungsorientierter, kooperativer und
effektiver offentlicher Dienst, der unter
guten Arbeitsbedingungen arbeitet.

* Hochwertige, innovative, menschen-
zentrierte und zugangliche offentliche
Dienstleistungen.

» Subsidiaritat, Koordinierung, Rechen-
schaftspflicht, Offenheit der 6ffentlichen
Verwaltung, Integritat und Aufsicht Uber
Verwaltungshandeln.

* Solide und tragfahige offentliche Finanzen,
die durch integrierte und umfassende peri-
odengerechte 6ffentliche Rechnungs-
legungssysteme untermauert werden.

Hinzu kommen die neuen Standards fir die
~Multi-Level-Governance*, in denen zum einen
die Subsidiaritat, die lokale Autonomie und
eine klare Verteilung von Verantwortlichkeiten
zwischen den Regierungsebenen gefordert
wird. Zum anderen wird festgelegt, dass regio-
nale und lokale Regierungen auch Uber aus-
reichende Mittel zur Aufgabenerledigung
sowie uber fiskale Autonomie verfligen sollen.


https://www.kdz.eu/de/kdz/team
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Das Technical Support
Instrument (TSI) der Euro-
paischen Kommission

Es zeigt sich, dass die ,Principles
of Public Administration und
,ComPAct" sowohl auf die Refor-
men der Verwaltungen als auch
auf die Weiterentwicklung staat-
licher Strukturen der EU-Mit-
gliedslander abzielen. So ist zu
erwarten, dass die Landerbe-
richte des Europdischen Semes-
ters kinftig auch Bereiche der
Multi-Level-Governance und das
effektive Funktionieren staatlicher
Strukturen umfassen werden.

Die Europaische Kommission bietet mehrere
Maoglichkeiten zur Beteiligung. Das Technical
Support Instrument (TSI), das Verwaltungs-
und Strukturreformen in den Mitgliedstaaten
unterstutzt, erweitert den Zugang zu regio-
nalen und lokalen Regierungen und ermdg-
licht Kooperationen mit EU-Kandidaten-
landern.

Bisher wurden mehr als 1.500 Reformpro-
jekte in den Bereichen Handlungsfahigkeit
und Effizienz offentlicher Verwaltungen,
offentliches Finanzmanagement, Steuerver-
waltungen, Digitalisierung, Klima- und Ener-
gieziele, auslandische Direktinvestitionen,
Bildungssysteme etc. gestartet.! Eine voll-
standige Ubersicht der Projekte liegt nicht
vor. Die Europaische Kommission ver-
offentlicht auf der Website ausgewahlte
Leuchtturmprojekte und Lander-Factsheets.

Schlussfolgerungen

Die Europaische Kommission wird bei Struk-
tur- und Verwaltungsreformen in den EU-Mit-
gliedstaaten eine immer wichtigere Rolle
spielen. Die ,ComPAct" bietet mehrere
Maoglichkeiten, sich zu engagieren. Erste
Schritte kdnnten sein:

1 https://commission.europa.eu/funding-tenders/find-funding/
eu-funding-programmes/technical-support-instrument/technical-

support-instrument-tsi_en

Die wehende EU-Flagge vor dem Gebaude
des Européischen Parlaments in Brissel.

e Sensibilisierung der EU-Mitgliedstaaten
fuir die laufenden Entwicklungen.

e Proaktiver Einsatz des Technical Support
Instrument.

e Beteiligung an den relevanten For-
schungsaktivitéaten der Européischen
Kommission.

* Verstarktes Nutzen des Inhouse-Wissens
der offentlichen Verwaltungen der Mit-
gliedslander und relevanter Wissenstra-
gerinnen und Wissenstrager aus der aus
europ. Wissenschaft und Forschung.

e Einbindung von Expertinnen und Experten
aus Ministerien und verschiedenen
Regierungsebenen in relevante
Expertengruppen der Européischen
Kommission. <

Kommentar senden
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KLIMASCHUTZ

Green Budgeting in Osterreichs
Stadten und Gemeinden

Transparenz fur Klimaschutz und Klimawandelanpassung.

Alexander Maimer

Clemens Hodl

14 kpz

limaschutz und Klimawandelan-
K passung stellen eine grof3e Her-
ausforderung fur Osterreich und damit
auch fir Osterreichs Stadte und Gemeinden
dar. Dieses Thema wird in den kommenden
Jahren groRer Aufmerksamkeit und umfas-
sender finanzieller Mittel bedirfen. Erste
wichtige Mal3hahmen werden bereits von
Osterreichs Stadten und Gemeinden umge-
setzt. Gleichzeitig sind die Kommunen mit der
Tatsache konfrontiert, dass die finanziellen
Mittel immer knapper werden und der Klima-
schutz in Konkurrenz zu anderen wichtigen
Aufgaben wie z. B. Kinderbetreuung oder
Pflege steht.

Klimaschutz ist wichtig und
Transparenz ist notwendig

Im Ubereinkommen von Paris aus dem Jahr
2015 haben sich u. a. alle EU-Staaten ver-
pflichtet, die globale Erwarmung auf unter

2 Grad Celsius gegenuber vorindustriellen
Werten zu begrenzen sowie die globalen
Treibhausgasemissionen bis Mitte des

21. Jahrhunderts auf null zu senken. Als
Zwischenziel gibt es unionsrechtliche
Anstrengungen, die Treibhausgasemissionen
bis zum Jahr 2030 um mindestens 55 Pro-
zent gegenlber dem Jahr 1990 zu senken.
Die Verfehlung unionsrechtlicher Verpflichtun-
gen in diesem Bereich bringt fur die offent-
lichen Haushalte budgetére Risiken mit sich,
wie z. B. Strafzuschlage bzw. EU-Vertrags-
verletzungsverfahren.

Somit spielen die dsterreichischen Stadte und
Gemeinden bei der Erreichung der ambitio-
nierten Klimaziele und der Abfederung der
Folgen des Klimawandels auch eine zentrale

PUBLIC MANAGEMENT #1 2024

Rolle. Osterreichs Kommunen sind sich
dieser Rolle bewusst, sehen Klimaschutz
und Klimawandelanpassung bereits
heute als zentrale Aufgaben und haben in
diesem Bereich schon vieles vorangebracht.
In diesem Zusammenhang ist es fur Stadte
und Gemeinden wesentlich, die Leistungen,
die sie im Bereich Klimaschutz und Klima-
wandelanpassung erbringen auch darzustel-
len und die Prasentation der Leistungen im
Bereich Klimaschutz mit den daftir aufgewen-
deten finanziellen Mitteln zu verkntpfen.
Gerade fiir die BUrgerinnen und Blrger ist es
wichtig zu sehen, welche MaRnahmen ihre
Stadt setzt und mit welchen Ausgaben diese
verbunden sind.

Umsetzung von Green Budgeting
Das Bundesministerium fur Finanzen (BMF)
beschaftigt sich seit mehreren Jahren mit
Green Budgeting. Eine entsprechende Bei-
lage ist Bestandteil der Rechenwerke des
Bundes. Das BMF hat Green Budgeting wie
folgt definiert:' ,Green Budgeting erfasst und
analysiert, unter Berticksichtigung aller ver-
fligbarer Daten, die klima- und umweltspezi-
fischen positiven, neutralen sowie negativen
Auswirkungen aller budget-, ordnungs- und
steuerpolitischer Mal3nahmen und Prozesse
im 6ffentlichen Sektor.”

In einer ersten Phase ist es wesentlich, dass
sich Stadte und Gemeinden entsprechend
dieser Definition auf die klima- und umwelt-
spezifischen Auswirkungen der budgetpoli-
tischen MafRnahmen und Prozesse konzen-
trieren. Hier sollten insbesondere die positiven
Auswirkungen transparent gemacht werden.


https://www.kdz.eu/de/kdz/team
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Ordnungs- und steuerpolitische MalRnahmen
und Prozesse kdnnen von Stadten- und
Gemeinden auch vereinzelt gesetzt werden.
Hier haben die beiden anderen Gebietskor-
perschaftsebenen (Bund, Lander) allerdings
einen viel langeren Hebel, um klima- und
umweltpolitische MalBnahmen zu veranlassen.

Um Green Budgeting umsetzen zu kdnnen,
ist es wesentlich die Budgetpositionen (d. h.
die Ansatze und Konten) der Stadte und
Gemeinden auf Basis der VRV 2015 im Detalil
zu analysieren und analog zur Vorgehens-
weise des Bundes die Ansatze und Konten
auf Basis einer ,,Green Budgeting Scorecard*
in Ausgaben mit positiver, neutraler und
negativer Auswirkung auf den Klimaschutz
zu unterteilen. Diese Aufgabe wird heraus-
fordernd, da es viele Ausgaben gibt, die nicht
eindeutig einer Kategorie zugeordnet werden
kénnen z.B. Investitionsprojekte wie die
Errichtung eines neuen Kindergartens.

Gleichzeitig erbringen Stadte und Gemeinden
viele Leistungen, deren zentrales Ziel nicht
der Klimaschutz, sondern die Betreuung von
Kindern, das Bereitstellen von Infrastruktur
(Schulen, Sporteinrichtungen oder Straf3en)
sowie die Bereitstellung der Daseinsvorsorge
(Wasserversorgung, Abwasserbeseitigung
und Miullentsorgung) ist. Die Ausgaben flr
diese Leistungen haben moglicherweise eine
positive, neutrale oder eine negative Auswir-
kung auf den Klimaschutz.

Zusatzlich ware es sinnvoll, die Ausgaben fur
Klimaschutz mit den konkreten Zielen zu ver-
knupfen, die eine Stadt oder Gemeinde mit
den entsprechenden MafRnahmen und den
daraus resultierenden Ausgaben erreichen
mochte. Viele haben hier schon konkrete
Strategien und Ziele definiert.

AulRerdem ist es in diesem Zusammenhang
wichtig, kontraproduktive MaBnhahmen zu
identifizieren. Das BMF definiert kontrapro-
duktive Malinahmen folgendermafR3en: ,Eine
offentliche MalRnahme ist dann als kontrapro-
duktiver Anreiz zu bezeichnen, wenn ihre
Effekte der Einhaltung der verbindlichen

Klimaziele entgegenwirken und die Imple-
mentierung der MalZnahme eine Erhdéhung
der Treibhausgasemissionen, eine Reduktion
des Anteils erneuerbarer Energie und eine
Reduktion der Energieeffizienz zur Folge
hat.” Dabei ist zu beachten, dass mit der
Identifikation nicht automatisch die Abschaf-
fung dieser MalBnahme verbunden ist, da mit
der kontraproduktiven Malinahme meistens
in anderen Bereichen positive Effekte erzielt
werden.

Was sollte das Ziel sein?

Das Ziel sollte sein, dass jede Stadt und
Gemeinde darstellen kann, welche Ausgaben
fur Klimaschutz und Klimawandelanpassung
getatigt werden. Diese Darstellung kdnnte
weitgehend automatisiert durch die Zuord-
nung der Ausgaben zu bestimmten Konten,
die mit dem Klimaschutz verknupft sind,
erfolgen. Die Ergebnisse dieser Zuordnung
koénnten in einem kurzen Bericht zum Rech-
nungsabschluss dargestellt werden.

Es ware auch sinnvoll, die Ausgaben mit den
MaRnahmen der Stadte bzw. Gemeinden zu
verknlpfen, um so ein umfassendes Bild
bieten zu kénnen.

Fazit

Das Thema Klimaschutz ist wichtig. Wichtig
ist dabei auch die Transparenz der MaRR3nah-
men und der damit verbundenen Ausgaben,
denn die Stadte und Gemeinden sind schon
sehr aktiv und sollten ihre Leistungen zum
Klimaschutz auch deutlich zeigen.

#1 2024 KDZ
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Gemeinden als
Klimaschutzakteurinnen

Kdnnen die Ziele erreicht werden?

)
§

Karoline Mitterer

16 kbpz

Welchen Anteil kbnnen und sollen Gemein-
den zum Klimaschutz leisten? Inwieweit
reichen die bestehenden Steuerungs- und
Finanzierungsinstrumente aus, um ein
Handeln der Gemeinden zu erméglichen?

Noch lange nicht ausgeschdpfte
Potenziale der Gemeinden

Ein Anfang des Jahres vom CCCA (Climate
Change Center Austria) veroffentlichter
Bericht (Steininger et al, 2024) beinhaltet eine
umfassende Bewertung von Stellungnahmen
und Vorschlagen zum Nationalen Energie-
und Klimaplan (NEKP) und gibt damit einen
Uberblick tiber notwendige MaRnahmen zur
Erreichung der Klimaziele. Der Fokus liegt
dabei auf der Identifizierung von Mal3nah-
men, welche zur Erreichung der Emmis-
sionsziele beitragen kdnnen. Von Seiten des
KDZ wurde die Expertise zu Governance-
themen in den Bericht eingebracht.

Dabei zeigt sich ein breites Aufgabenfeld an
Klimaschutzmafinahmen, nicht nur fir Bund
und Lander, sondern auch fir die Gemein-
den. Dies umfasst etwa die Mobilitatswende,
die Raumplanung und die Stadtentwicklung.
Wesentliche MaZnahmen betreffen aber auch
erneuerbare Energien sowie Energieeffizienz-
malinahmen. Eine wichtige Rolle spielt auch
der Gebaudebereich mit einer Sanierungs-
offensive inkl. Steigerung der Sanierungs-
quote auch bei kommunalen Geb&uden und
einem effektiven Leerstands-, Flachen- und
Brachflachenmanagement. MalRnahmen im
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Bereich der Abfall- und Kreislaufwirtschaft
bendtigen ebenfalls eine umsetzungsstarke
Gemeindeebene.

FAG 2024: 3-Prozent-Sanierungsrate
far 6ffentliche Gebaude

Mit dem im Rahmen des Finanzausgleichs
2024 eingerichteten Zukunftsfonds werden
kunftig gezielt KlimaschutzmalZnahmen gefor-
dert. Die Hohe der Mittel ist mit 600 Mio. Euro
ab dem Jahr 2024! jedoch tberschaubar. Die
Halfte der Mittel ist fur den Bereich ,Wohnen
und Sanieren” zu verwenden. Dies betrifft die
verstarkte Forderung des gemeinniitzigen
Wohnbaus, die (insbesondere thermische)
Sanierung des Bestandes, eine Nachverdich-
tung sowie eine Wohnraummobilisierung.
Erreicht werden soll dies Uber die Renovie-
rung Offentlicher Geb&ude sowie eine starker
auf Sanierung ausgerichtete Verwendung der
Wohnbauférderungsmittel. Die andere Halfte
ist fur die Bereiche Umwelt und Klima zu ver-
wenden, wo es primér um die Erhéhung des
Anteils an erneuerbaren Energien geht.

Fur die Gemeinden von besonderer Relevanz
ist in diesem Zusammenhang die geplante
Sanierungsquote bei 6ffentlichen Gebauden
von drei Prozent?, wodurch die EU-Energie-
effizienzrichtlinie subnational herunterge-
brochen wird. Hierzu ist von den Landern
eine Liste der beheizten und/oder gekuhlten
Gebaude zu erstellen, die sich im Eigentum
offentlicher Einrichtungen befinden oder von
ihnen genutzt werden. Weitere Details, wie
insbesondere die konkrete Berechnung, sind
jedoch noch zu klaren.

1 Die Mittel erhéhen sich bis 2028 auf 660 Mio. Euro.
2 Oder gleichwertige Mal3nahme, die etwa auch eine Umstellung
der Heizsysteme mitumfasst.
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Zusatzmittel fur die

Gemeinden aus dem FAG?

Fraglich ist, wieweit die Uber das FAG 2024
bereitgestellten Mittel auch bei den Gemein-
den ankommen. Wahrend die Ziele fir
Lander und Gemeinden gemeinsam gelten,
werden die Mittel vorerst nur an die Lander
ausgezahlt.

Dies ist insofern problematisch, als der
Bedarf der Gemeinden hier besonders hoch
ist. So liegt der Anteil der Gemeinden am
offentlichen Gebaudevermdgen bei rund

38 Prozent, wahrend jener der Lander nur bei
rund 16 Prozent liegt. Dementsprechend sind
auch die offentlichen Investitionen doppelt so
hoch wie bei den Landern. Es ist zu befirch-
ten, dass dies bei der Ausgestaltung des
Zukunftsfonds nicht ausreichend bertcksich-
tigt wurde. Verstarkt wird die Problematik
dadurch, dass auch die Mittel aus dem kom-
munalen Investitionsprogramm, die in hohem
Mal3e fur Klimaschutzinvestitionen zu ver-
wenden sind, vor dem Hintergrund der
schwierigen Liquiditatslage der Gemeinden
nur schleppend abgeholt werden.

Notwendige Klima-Governance
Insgesamt kann daher bezweifelt werden,
dass die derzeitigen Steuerungs- und Finan-
zierungsinstrumente ausreichen, damit die
Gemeinden die notwendigen Klimainvesti-
tionen umsetzen konnen. Um die Rahmenbe-
dingungen positiv weiterzuentwickeln, bedarf
es der Sicherstellung einer zwischen den drei
Gebietskorperschaftsebenen abgestimmten
Klima-Governance. In welche Richtung dies
gehen kann, hat das KDZ im Rahmen einer
Studie fur das BMK gemeinsam mit der Ener-
gieagentur Austria und der WU Wien (Rohrer
et al., 2024) herausgearbeitet. Vorgeschlagen
wird ein innerdsterreichischer Klimapakt, in
welchem neben den Zielsetzungen auch
geeignete Steuerungs- und Finanzierungs-
instrumente abgestimmt werden. Durch ein
vertikales Koordinationsgremium kdnnte die
Zusammenarbeit der Ebenen verbessert
werden.

Die Ziele bis 2030 sind ambitioniert.

Weiters sollte eine gebietskdrperschaftsiiber-
greifende Datenbasis hergestellt werden, um
einerseits sektorale Emissionen und den
Energieverbrauch nach Bundeslandern
bestimmen zu kénnen und andererseits die
Investitionsliicken und den Finanzierungs-
bedarf fur die subnationalen Ebenen zu
erheben. Schliellich braucht es méglichst
zielgerichtete und geeignete Finanzierungs-
instrumente, wie beispielsweise einen kom-
munalen Klimaschutzinvestitionsfonds.

Es bleibt untbersichtlich

Aus heutiger Sicht ist zu beflirchten, dass die
Lage unubersichtlich bleibt. Schlecht abge-
stimmte Steuerungs- und unzureichende
Finanzierungsinstrumente sowie eine feh-
lende Datenlage erschweren es den Gemein-
den, ihren Beitrag zu den Klimazielen zu leis-
ten. Die Finanzausgleichsverhandlungen
2024 haben hier zwar einen ersten Schritt in
die richtige Richtung gemacht, es werden

jedoch noch viele mehr folgen mussen. <

Kommentar senden

LITERATUR- UND QUELLENVERZEICHNIS

Steininger et al. (2024). Nationaler Energie- und
Klimaplan (NEKP) fiir Osterreich — Wissenschaft-
liche Bewertung der in der Konsultation 2023
vorgeschlagenen MalRnahmen.
https://www.kdz.eu/de/wissen/studien/nationaler-
energie-und-klimaplan-nekp-fuer-oesterreich-
wissenschattliche-bewertung

Rohrer et al. (2023). Gemeinsame Klimaziele,
geteilte Kompetenzen. Optionen zur Operatio-
nalisierung der EU-Klimaziele bis 2030.
https://www.kdz.eu/de/wissen/studien/
gemeinsame-klimaziele-geteilte-kompetenzen

#1 2024 KDZ FORUM PUBLIC MANAGEMENT 17


https://www.kdz.eu/de/wissen/studien/gemeinsame-klimaziele-geteilte-kompetenzen
mailto:fpm@kdz.or.at; mitterer@kdz.or.at

ZENTRUM FUR
VERWALTUNGS
FORSCHUNG

ESG - ENVIRONMENTAL SOCIAL GOVERNANCE

Nachhaltigkeit: Zwischen Anspruch
und Wirklichkeit

Hilfestellungen fir Gemeinden im Nachhaltigkeitsmanagement.

Dalilah Pichler

Alexandra Schantl

18 kpz

er Begriff Nachhaltigkeit ist in der Mitte

des gesellschaftlichen Diskurses ange-
langt. Wahrend viele Menschen darunter
primar Umweltschutz und MalRBnahmen gegen
den Klimawandel verstehen, wird Nachhaltig-
keit unter Fachexpertinnen und Fachexperten
sehr viel breiter gedacht. Ausschlaggebend
dafir war unter anderem der Beschluss der
Agenda 2030 fur eine nachhaltige Welt im
Jahr 2015. Die 17 Nachhaltigkeitsziele oder
Sustainable Development Goals (SDGs) der
Vereinten Nationen wollen Nachhaltigkeit in
den Bereichen Wirtschaft, Gesellschaft und
Umwelt erreichen. Ein ganzheitlicher Ansatz
also.

Dieser Anspruch, verbunden mit einem wach-
senden Bewusstsein fur den Klimawandel und
dessen Auswirkungen auf Umwelt und Gesell-
schaft, erfordert zunehmend nachhaltige
Praktiken bei Unternehmen und Gebietskor-
perschaften. Mit dem ,Nachhaltigkeitsboom*
bedurfte es auch einer Konkretisierung des
Nachhaltigkeitsbegriffes. Auf EU-Ebene hat
die Européaische Kommission im Rahmen
ihres ,European Green Deals" zwei wesent-
liche Verordnungen erlassen. Zum einen gibt
es nun eine Richtlinie zur nicht finanziellen
Nachhaltigkeitsberichterstattung fir Unterneh-
men, zum anderen eine EU-Taxonomie-Ver-
ordnung. Beides ist (noch) nicht fiir Gemein-
den relevant, sehr wohl aber fiir kommunale
Unternehmen, die eine bestimmte GréRe auf-
weisen und kapitalmarktorientiert sind.

Die EU-Taxonomie

Die EU-Taxonomie ist ein Regelwerk, mit
dessen Hilfe beurteilt werden kann, wann ein
Wirtschaftszweig 6kologisch nachhaltig ist.
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Fur verschiedene Wirtschafts-

zweige wurden damit technische

Kriterien festgelegt, bei deren Erfiillung die
Umsatze, Aufwendungen und Investitionen
der Wirtschaftstatigkeit als ,taxononomiekon-
form“ gelten. Dies jedoch nur, wenn kein
anderes der sechs Umweltziele erheblich
beeintrachtigt wird. Unter den definierten
Wirtschaftszweigen befinden sich auch Berei-
che, die in der Kompetenz der Gemeinden
liegen. Das sind zum Beispiel der Bau und
die Sanierung von Gebauden oder der
Betrieb von Abwasseranlagen und Anlagen
der Trinkwasserversorgung. Dementspre-
chend kénnen sich Gemeinden hier orientie-
ren, inwieweit ihre Vorhaben 6kologisch
nachhaltig sind.

Die ESG-Kriterien

Aus der Investoren- und Bankenwelt ist ein
Akronym hervorgegangen, das die nicht
finanziellen Aspekte von Unternehmen
zusammenfassen soll: ESG. Das ,E* steht fur
LEnvironment* und umfasst Kriterien zum
Schutz der Umwelt. Das ,S" steht fir ,Social,
mit Kriterien, die vor allem auf Arbeitsrechte,
Arbeitsbedingungen und Menschenrechte in
der Lieferkette achten. Und das ,G" steht fir
»Governance“, einer verantwortungsvollen
Unternehmensfihrung. Governance zielt auf
ethische Fragen der Fihrung, Korruptionsbe-
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k&dmpfung, Transparenz sowie Compliance
(Regel- und Gesetzestreue) ab. Immer mehr
Banken fordern von Kreditnehmerinnen und
Kredithehmern die Erfiillung dieser ESG-Kri-
terien, da auch Finanzdienstleisterinnen und
Finanzdienstleister in die Pflicht genommen
werden, in nachhaltige Wirtschaftszweige zu
investieren und diese mit besseren Kreditkon-
ditionen zu férdern. Allerdings sind die ESG-
Kriterien bis dato noch nicht standardisiert,
wodurch Anforderungen und Nachweise bei
Finanzierungsinstitutionen variieren und
unterschiedlich gehandhabt werden.

Aktuell gibt es keine gesetzliche Verpflichtung
fir Gemeinden, ESG-Kriterien oder die Anfor-
derungen der EU-Taxonomie zu erfillen. Es
ist jedoch davon auszugehen, dass mittelfris-
tig auch Gemeinden bei Kreditansuchen und
Forderantragen davon betroffen sein werden.
Kénnen Gemeinden bereits heute ,freiwillig"
diese Nachweise erbringen, erhoht sich der
Verhandlungsspielraum fiir bessere Finanzie-
rungskonditionen.

Wahrend sich die SDGs insbesondere flr
eine strategische Orientierung eignen oder
sich mit dem Haushalt verknipfen lassen
(Stichwort SDG-Budgeting), werden ESG-
Kriterien und die EU-Taxonomie, die ganz
konkrete technische Indikatoren und Richt-
werte definieren, im Rahmen von grof3en Pro-
jektplanungen mit Fremdfinanzierungsbedarf
eine wesentliche Rolle spielen.

Hilfestellung fur Gemeinden
Welche Unterstitzungsleistungen bietet
das KDZ fur kommunales Nachhaltigkeits-
management?

An erster Stelle ist die Plattform Kommu-
nale Nachhaltigkeit des Osterreichischen
Stadtebundes zu nennen (

), die vom KDZ
betreut und moderiert wird. Hier kénnen sich
Stadte und Gemeinden zu Nachhaltigkeits-
themen austauschen, sich vernetzen sowie
Tools und Praxisbeispiele finden.

Als Unterstitzung fur die Beantragung

von Fremdmitteln fir kommunale Vorha-
ben hat das KDZ im Auftrag der Bank Austria
eine Nachhaltigkeitscheckliste konzipiert, die
auf allen Gemeinden
kostenlos zur Verfiigung steht. Dieser
Fragenkatalog zielt darauf ab, die eigenen
Investitionsvorhaben anhand der oben
genannten ESG- und Taxonomiekriterien ein-
zuschétzen. Erste Beispiele betreffen unter
anderem Gebdaudebau/-sanierung, Abwasser-
anlagen und Trinkwasserversorgung.

Zu guter Letzt weisen wir auf den

etablierten SDG-Kommunalcheck fur
Investitionsvorhaben hin (

). Dies ist eine Methodik zur

Planung von Projekten entlang der SDGs im
Rahmen eines gemeinsamen Diskurses
innerhalb der Gemeinde, aber auch unter
Einbeziehung externer Stakeholder. Aktuell
gibt es drei Musterchecklisten, die es ermog-
lichen, einen Kindergarten, die Gestaltung
eines offentliches Platzes sowie den Ankauf
eines kommunalen Nutzfahrzeuges ent-
sprechend auszurichten.

GLOSSAR

PAe[clgleE2d0]0]] Im Jahr 2015 haben die Verein-
ten Nationen die Agenda 2030 verabschiedet und

damit 17 globale Nachhaltigkeitsziele, die Sustai-

nable Development Goals (SDGSs), fir eine sozial,
wirtschaftlich und 6kologisch nachhaltige Entwick-
lung gesetzt.

Environmental Social Governance — zu
Deutsch: Umwelt, Soziales und Unternehmens-
fuhrung — wird als weit gefasster Begriff fiir CSR
(Corporate Social Responsibility) verwendet. ESG
bezeichnet Kriterien fir nachhaltiges Wirtschaften
von Unternehmen.

Die EU-Taxonomie-Verordnung

beschreibt einen Rahmen, um ,griine* oder ,nach-
haltige* Wirtschaftstatigkeiten innerhalb der EU all-
gemeinguiltig zu klassifizieren. Zuvor bestand keine
klare Definition von griiner, nachhaltiger oder
umweltfreundlicher Wirtschaftstatigkeit.

Der European Green Deal hat zum
Ziel, die Nettoemissionen von Treibhausgasen in
der EU bis 2050 auf null zu reduzieren. Als Uber-
geordnete Strategie l6st er zudem die Europa-
2020-Strategie ab.
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Public Value der dsterreichischen

Sozialversicherung

Eine neue Studie des KDZ hat 19 , Public Values* erstmals erhoben.

Thomas Prorok

Nikola Hochholdinger

20 kpz

Die 6sterreichische Sozialversicherung
erbringt nicht nur Gesundheits- und Pen-

sionsleistungen auf hohem Niveau. Sie erzielt

auch Mehrwert fur die gesamte Gesellschatft.
Eine Studie des KDZ — Zentrum fur
Verwaltungsforschung hat diese 19 ,Public
Values* erstmals erhoben. Wichtige Public
Values sind ,In Wirde altern®, ,Gesund
langer leben®, ,Gleiche Chancen fur alle,
.Gefestigte Demokratie”, ,Selbstbestimmt
leben®und ,Sozialer Frieden*.

Mit dem Public Value wird der Mehrwert der
Osterreichischen Sozialversicherung fir die
Gesellschaft beschrieben. Dieser umfasst
neben den eigentlichen Kernleistungen wie
Gesundheits-, Pensions- und Unfallversor-
gung auch dartber hinausgehende Wirkun-
gen, die durch das System und die Leistun-
gen der Sozialversicherung erzielt werden.

Die Saulen der Sozialversicherung:
Selbstverwaltung, Pflichtver-
sicherung, Sozialpartnerschatft,
Solidaritatsprinzip

Die Sozialversicherung ist keine staatliche
Verwaltung des Bundes oder der Lander. Die

Sozialversicherung ,gehdrt” den Versicherten,

die mit ihren Beitrdgen einen Grol3teil der
Gesundheitsversorgung und Pensionsleistun-
gen sicherstellen. Uber die Selbstverwaltung
sprechen die Versicherten ein wichtiges Wort
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mit: Sie wahlen vor allem Gber Arbeiter- und
Wirtschaftskammer ihre Vertreterinnen und
Vertreter in die Entscheidungsgremien der
Sozialversicherung.

Eng mit der Selbstverwaltung verbunden sind
drei weitere Besonderheiten der ¢sterreichi-
schen Sozialversicherung: Solidaritatsprinzip,
Sozialpartnerschaft und Pflichtversicherung.
So sind alle Erwerbstéatigen automatisch
kranken-, pensions- und unfallversichert und
verflgen alle tGber den gleichen Schutz. Die
traditionell in Osterreich gut funktionierende
Sozialpartnerschaft starkt den gesellschaft-
lichen Konsens Uber Aufbau und Leistungen
der Sozialversicherung.

Sorgenfrei, selbstbestimmt,
gesund, wirdig

Die zentralen Public Values sind wohl
.Gesund langer leben® und ,In Wirde altern®.
Eng damit in Zusammenhang stehen auch
~Sorgenfreier und selbstbestimmter leben”
sowie ,Weniger Armut” und ,Sozialer Frieden®.
Aber darlber hinaus konnten weitere Werte
fir die Gesellschaft erhoben werden, die auf
die Besonderheiten der Osterreichischen
Sozialversicherung zuriickzufiihren sind.

Stabil, resilient, demokratisch
Selbstverwaltung, Pflichtversicherung,
Solidaritatsprinzip und Sozialpartnerschaft
Jfestigen die Demokratie“. Wahlen in den
Selbstverwaltungsgremien fordern demokra-
tische Teilhabe und sind gleichzeitig Demo-
kratielernlabore.

Das oOsterreichische Gesundheitssystem lasst
sich nicht so einfach zerstoren, wie das im
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systems einschrankt. Allerdings
zeigen Vergleiche mit anderen Lan-
dern, dass der Leistungsumfang und
die Qualitat der Osterreichischen Gesund-
heitsversorgung und Pensionssicherung
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nicht am Kapitalmarkt spekuliert, sondern die
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Sozialer Ausglaich

Public Values der
Osterreichischen
Sozialversicherung.

Pensionen werden mittels Umlageverfahren Quelle: KDZ (2023)
generationengerecht nachhaltig gesichert. hohem Ausmalf3 das Erreichen der SDGs

unterstltzen. So lassen sich alle 19 Public
Chancengleichheit und Values den UN-Nachhaltigkeitszielen zuord-
sozialer Ausgleich nen. Andererseits sind diese aber auch als

,Gleiche Chancen fir alle” konnte ebenso als  Arbeitsauftrag zu sehen, da sie Bereiche auf-
Public Value identifiziert werden wie ,Sozialer =~ decken, auf welche die Sozialversicherung

Ausgleich®. Beide sind inh&rent im System noch mehr Aufmerksamkeit legen sollte:

der Sozialversicherung eingebettet und Dies ist vor allem bei der ,Gendergerechtig-
gehen mit der Pflichtversicherung und dem keit" sowie der ,,0kologischen Nachhaltigkeit*
Solidaritatsprinzip einher, die alle Erwerbs- evident. <
tatigen zu gleichen Bedingungen absichern.

»So0zialer Ausgleich” lasst sich als gesell- Kommentar senden

schaftlicher Mehrwert der Sozialpartnerschaft

ableiten. AUSFUHRLICHE INFORMATIONEN

SDGs zeigen Mt‘)glichkeiten Die vollstandige Studie lesen Sie unter:
zur Weiterentwicklung https:/Mww.kdz.eul
Zieht man die SDGs — die Nachhaltigkeits- ‘ de/wissen/studien/
. . . . public-value-der-
ziele der Vereinten Nationen (UN Sustainable o ST T e T

Development Goals) — als Referenzrahmen sozialversicherung
heran, zeigt sich, dass die Public Values der
Osterreichischen Sozialversicherung in

#1 2024 KDZ FORUM PUBLIC MANAGEMENT 21


https://www.kdz.eu/de/wissen/studien/public-value-der-oesterreichischen-sozialversicherung
mailto:fpm@kdz.or.at; prorok@kdz.or.at; hochholdinger@kdz.or.at; schantl@kdz.or.at

ZENTRUM FUR
VERWALTUNGS
FORSCHUNG

FINANZAUSGLEICH 2024

Finanzausgleich 2024 —
eine Einordnung

Nachschau zur Impulskonferenz.

)
§

Karoline Mitterer

22 Kbz

Kaum waren die Finanzausgleichsverhand-
lungen abgeschlossen, wurden bereits die
ersten Stimmen laut, dass Gemeinden mit
den ihnen zustehenden Mehrmitteln nicht
auskommen werden. Wie ist der Finanz-
ausgleich 2024 zu sehen?

Der vorliegende Beitrag gibt einen Uberblick
Uber die finanziellen Auswirkungen des FAG
2024 auf die Lander- und Gemeindeebene
und umfasst eine Einschatzung zum FAG
2024. Erganzt wird dies um ausgewahlte
Ergebnisse der gemeinsam mit der TU Wien
veranstalteten Impulskonferenz ,Finanzaus-
gleich 2024: Gestarkt in die Zukunft?“,

Insgesamt keine

strukturellen Anderungen

Mit dem FAG 2024 kommt es zu keinen
grundlegenden Veranderungen der Struktur
des Finanzausgleichs. Zu beobachten ist eine
weitere Aufwertung der Finanzzuweisungen
des Bundes und damit indirekt eine Schwa-
chung des Steuerverbundes. Keine Fort-
schritte wurden in Bezug auf eine Starkung
der eigenen Abgaben oder eine aufgaben-
orientiertere Verteilung der Ertragsanteile
gemacht. Auch im Bereich der Lander-
Gemeinde-Transferbeziehungen wurden
keine Reformen umgesetzt.

Eine durchwachsene Einschatzung der
Finanzausgleichsverhandlungen zeigte sich
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auch bei einer Befragung der Teilnehmer-
innen und Teilnehmer der Impulskonferenz.
Auf die Frage, wie sie den Abschluss der
Finanzausgleichsverhandlungen 2024 ein-
schatzen, gab knapp die Hélfte der Befragten
an, dass sie sich mehr von den Verhandlun-
gen erwartet hatten. Als wichtige Verhand-
lungsergebnisse wurden die Zusatzmittel fir
den Gesundheitsbereich sowie die Schaffung
des Zukunftsfonds genannt.

Deutliche Mehrmittel

durch das FAG 2024

In der Tabelle rechts werden die Neuerungen
des FAG 2024 hinsichtlich ihrer finanziellen
Auswirkungen auf Gemeinden ohne Wien im
Vergleich zum FAG 2017 dargestellt. So
wurden mehrere bereits vor dem FAG 2024
bestehende Finanzzuweisungen erhoht (z. B.
allgemeine Finanzzuweisung fur Gesundheit/
Pflege/Klima, Finanzzuweisung &ffentlicher
Verkehr, Aufstockung Strukturfonds). Ande-
rerseits wurden mit dem Zukunftsfonds
zusatzliche Finanzzuweisungen geschaffen.
Darliber hinaus gibt es Finanzzuweisungen,
die zwar nicht direkt im FAG 2024, aber im
Paktum zum Finanzausgleich festgelegt
werden, wie insbesondere im Gesundheits-
bereich und beim Pflegefonds.

Insgesamt ergeben sich damit Zusatzmittel

fur L&nder und Gemeinden in der Hohe von
2,1 Mrd. Euro am Beispiel des Jahres 2024.
Davon gehen gut 500 Mio. Euro an die
Gemeinden ohne Wien, was einem Anteil von
24 Prozent an den Zusatzmitteln entspricht.
Sollten die Gemeinden an den Zusatzmitteln
des Zukunftsfonds fiir die Bereiche Wohnen/
Klima beteiligt werden, kénnte sich der Anteil
noch weiter erhéhen. Allerdings wird bei dieser
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D
Z

MaRnahmen im Zusammenhang

mit dem FAG 2024

Zusatzmittel durch den
Finanzausgleich 2024
fur die Gemeinden

Gemeinden ohne Wien
in Mio. Euro

Finanzausgleichsgesetz — Zusatzmittel fir Gemeinden ohne Wien im Uberblick.

Zukunftfonds — Elementarpadagogik 196
Zukunftsfonds — Wohnen, Sanieren, Umwelt, Klima Anteil der Gemeinden ist grunds.

vorgesehen, aber fraglich
Finanzzuweisung OPNV 12 Quelle:
Finanzzuweisung Gesundheit, Pflege und Klima 34 KDZ: eigene
Strukturfonds 60 Berechnungen 2024
Finanzzuweisung Theater 3 auf Basis FAG 2024
Summe Finanzausgleichsgesetz — Zusatzmittel 305 und Paktum zum FAG 2024.

Weitere Finanzierungsstrome gemaf FAG-Paktum

Pflegefonds (tatsdchliche Aufstockung abziiglich
hoherer Vorwegabziige Uber das FAG 2024) 9
Gesundheit (potenzielle Ersparnis im Bereich
der Krankenanstaltenumlage) 144
Assistenzpadagoginnen und -péadagogen
(Zusatzmittel Gber Bildungsinvestitionsgesetz) 6
Transport von Schilerinnen und Schiilern (betrifft nur
Gelegenheitsverkehr; ab Schuljahr 2023/2024) 15
Siedlungswasserwirtschaft (Reduktion Vorwegabziige
sowie zusatzlich bereitgestellte Mittel) 29
Summe weiterer Finanzierungsstrome gemaf FAG-Paktum 204

Ubersicht auch angenommen, dass sich die
Zusatzmittel fir den Gesundheitsbereich posi-
tiv auf die Umlagenentwicklung auswirken.
Dies ist aber noch mit Unsicherheiten behaftet.

Zukunftsfonds als wichtige Neuerung
Im Zentrum vieler Vortrage und Diskussionen
der Impulskonferenz stand die Installierung
des ,Zukunftsfonds” im Rahmen des FAG
2024: Dieser bietet Landern und Gemeinden
vor allem in den Bereichen der Elementar-
padagogik, Gesundheit und Pflege sowie
Klimaschutz und Gebaudesanierung zusatz-
liche Transfers (vom Bund an die Lander- und
Gemeindeebene), die gleichzeitig an gewisse
Ziele gebunden sind.

Der Zukunftsfonds wurde in der Diskussion
dabei durchaus unterschiedlich beurteilt. So
ist erstmals der Versuch der Verkniipfung von
Finanzmitteln mit Zielen im Finanzausgleich
unternommen worden, was durchaus einen
Reformschritt darstellt. Allerdings stoi3t die
Unverbindlichkeit der Ziele oder die unzu-
reichende Konkretisierung der Ma3hahmen
auf Kritik. Auch stellt sich grundséatzlich die
Frage, ob der Zukunftsfonds als Ersatz fir
eine Adaptierung des vertikalen Schlussels
geeignet ist. So werden die zuséatzlichen

Mittel in der Praxis voraussichtlich hauptsach-
lich zum Erhalt des Status quo verwendet
werden miussen, wahrend wesentliche neue
Investitionen nicht moglich sind.

Weiterhin Handlungsbedarf gegeben
Insgesamt war man sich bei der Impulskon-
ferenz einig, dass weiterhin Handlungsbedarf
zur Weiterentwicklung des Finanzausgleichs
besteht. Dies betrifft etwa die Notwendigkeit
einer ganzheitlichen Strategie fir eine nach-
haltige Entwicklung des Bundesstaates, was
insbesondere auch eine gute Abstimmung
zwischen den Gebietskorperschaftsebenen
umfassen muss. Dabei geht es um Effizienz-
steigerungen einerseits und die Schaffung
von Investitionsspielraumen fur alle drei
Gebietskorperschaftsebenen andererseits.
Es gibt daher noch viel zu tun.

Kommentar senden

VERTIEFENDE ERGEBNISSE

https://www.kdz.eu/de/
aktuelles/blog/finanzaus-
aleich-2024-gestaerkt-
die-zukunft-nachschau-
auf-die-impulskonfe-
renz-2024
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FINANZAUSGLEICH SCHWEIZ

Finanzausgleich in der Schweliz

Ein Balanceakt zwischen Solidaritat und effektiven Anreizen.

von Lukas Mair, Martin Mosler und Christoph A. Schaltegger

ie Schweiz ist durch eine foderale

Struktur und direkte Demokratie gepragt.
Diese Eigenheiten ermdglichen eine an lokale
Bedurfnisse angepasste Bereitstellung offent-
licher Leistungen. Der Foderalismus entfaltet
seine Starke auch als ein Politiklabor, indem
er die Innovationskraft des oOffentlichen Sek-
tors durch den Wettbewerb und den Erfah-
rungsaustausch zwischen den Kantonen
steigert. Dieser Wettbewerb kann jedoch die
Ungleichheit zwischen den Kantonen ver-
scharfen. Hier setzt der Finanzausgleich an,
indem er die finanziellen Lasten und Leistun-
gen regional ausgewogener verteilt.

Das Schweizer Finanzaus-
gleichssystem

Das Schweizer Finanzausgleichssystem
stutzt sich auf zwei Instrumente. Der Res-
sourcenausgleich verbessert die finanzielle
Leistungsfahigkeit finanziell schwacher

Kantone. Der Lastenausgleich unterstitzt
Zentrums- und Gebirgskantone durch zusatz-
liche Mittel zur Deckung struktureller Mehr-
kosten (Leisibach und Schaltegger, 2019).
Die Abbildung veranschaulicht basierend auf
den Daten des Jahres 2023, dass rund 80
Prozent der Transferzahlungen im System
dem Ressourcenausgleich zuzuordnen sind.
Dieser wird zu 60 Prozent vom Bund und zu
40 Prozent von finanzstarken Kantonen finan-
ziert. Der Lastenausgleich, der fast 20 Pro-
zent ausmacht, wird vollstandig vom Bund
getragen.

Der Ressourcenausgleich

als Kernstuck

Der Ressourcenausgleich zielt darauf ab,
finanzielle Unterschiede zwischen den Kanto-
nen auszugleichen. Dieser Mechanismus ver-
teilt Mittel vom Bund und den finanzstarken
Kantonen an finanziell schwachere Kantone

AD PERSONAM

AD PERSONAM

Prof. Dr. Christoph A. Schaltegger ist
Direktor des Instituts flir Schweizer
Wirtschaftspolitik an der Universitéat
Luzern. Seit 2010 ist Prof. Dr. Chris-
toph A. Schaltegger Ordinarius fur
Politische Okonomie an der Universitat
Luzern und lehrt daneben an der Uni-
versitat St. Gallen zum Thema 6ffent-
liche Finanzen.

AD PERSONAM

Lukas Mair ist Doktorand am Institut
fur Schweizer Wirtschaftspolitik an der
Universitat Luzern und unterstiitzt dort
den Bereich Fiskalpolitik. Im Rahmen
seiner Dissertation beschaftigt er sich
unter anderem mit dem Schweizer
Finanzausgleichssystem.

Dr. oec. publ. Martin Mosler leitet
den Bereich Fiskalpolitik am Institut
fur Schweizer Wirtschaftspolitik an
der Universitat Luzern. Er forscht vor
allem zu nachhaltigen o6ffentlichen
Finanzen, Verschuldung und
politischer Okonomie.

24 KDZ FORUM PUBLIC MANAGEMENT #1 2024


https://www.iwp.swiss/team/#lukas-mair
https://www.iwp.swiss/team#martin-mosler
https://www.iwp.swiss/team#christoph-a-schaltegger

FINANZAUSGLEICH SCHWEIZ

ZENTRUM FUR
VERWALTUNGS
FORSCHUNG

Schematische
Darstellung des

Bund Finanzausgleichs-
systems 2023.
881 Mio. 2.607 Mio.
CHF CHF
Lastenausgleich Ressourcenausgleich
Geografisch- Soziodemo- - Kant g“e”e: Doreiel
7 . un antone igene Darstellung
topografisch grafisch basierend auf Daten der
I I A Eidgenéssischen
. . . . Finanzverwaltung (2023).
510 Mio. 370 Mio. 4.345 Mio. 1.738 Mio.
CHF CHF CHF CHF Bemerkung:
Aufgrund von Rundungs-
differenzen ergibt die Summe
. der einzelnen Bestandteile
Kantone mit nicht exakt die ausgewiesene
Sonderlasten Gesamtsumme.
Y
Ressourcenschwache Ressourcenstarke
Kantone Kantone

um. Er stellt sicher, dass alle Kantone ihre
offentlichen Aufgaben und Dienstleistungen
effektiv erfullen kbnnen.

Der auf Basis des kantonalen Ressourcen-
potenzials pro Einwohnerin und Einwohner?!
berechnete Ressourcenindex bestimmt die
Hohe der Transfers. Dieser wird mit dem
Schweizer Durchschnitt verglichen. Kantone
mit einem Ressourcenindex unter 100 Pro-
zent erhalten Mittel aus dem Ressourcen-
ausgleich, wahrend Kantone mit einem Index
Uber 100 Prozent in das System einzahlen
mussen. Der Ausgleich ist progressiv gestal-
tet, um besonders finanzschwachen Kanto-
nen zu helfen, ein Basisniveau an finanzieller
Ausstattung sicherzustellen.

Sonderlasten als Motivation

Der Lastenausgleich soll den Kantonen bei
der Bewaltigung von Sonderlasten helfen.
Diese entstehen durch unkontrollierbare Ent-
wicklungen in Wirtschaft und Bevolkerung

1 Das kantonale Ressourcenpotenzial bestimmt sich aus den theo-
retischen Besteuerungsmaglichkeiten, darunter die steuerbaren
Einkommen und Vermdgen natirlicher Personen und Gewinne
juristischer Personen.

oder durch naturliche Begebenheiten
(Eidgendssisches Finanzdepartement, 2024).

Wichtig fur den Lastenausgleich ist die Defini-
tion von Sonderlasten, die in Grund- und
Wahlbedarf unterteilt sind. Der Grundbedarf
umfasst die gesetzlich vorgeschriebenen
Ausgaben fiir grundlegende Dienstleistungen
wie soziale Sicherheit und Gesundheit. Der
Wahlbedarf bezieht sich auf Ausgaben, die
Uber den Grundbedarf hinausgehen und die
kantonalen Préferenzen widerspiegeln. Der
Lastenausgleich basiert so gut wie moglich
auf dem Grundbedarf, da er auf Indikatoren
aufbaut, welche die strukturellen Ursachen
von Sonderlasten abbilden und nicht auf den
effektiven Ausgaben selbst (Eidgendssische
Finanzverwaltung, 2004).

Geografisch-topografischer
Lastenausgleich

Der geografisch-topografische Lasten-
ausgleich beriicksichtigt die sich aus der
nattrlichen Beschaffenheit eines Kantons
ergebenden Herausforderungen. Die Bereit-
stellung von Infrastruktur und 6ffentlichen
Dienstleistungen in einem Kanton, der

#1 2024 KDZ PUBLIC MANAGEMENT 25



FINANZAUSGLEICH SCHWEIZ

, Ein Finanzausgleich, der die
Verantwortlichkeiten klart, starkt
den Zusammenhalt und schafft
einen fairen Wettbewerb.”

von einer alpinen Landschaft gepragt ist, wird
beispielsweise durch eine Zersplitterung der
Siedlungsflachen erheblich erschwert. So
erfordert die Gewahrleistung der Zugéanglich-
keit und der Verbindung von abgelegenen
Bergregionen mit urbanen Zentren zuséatz-
liche Investitionen in Verkehrsinfrastrukturen.
Diese zusatzlichen Kosten sollen ausgegli-
chen werden. Dazu werden die Mittel zu je
einem Drittel fur die Hohenlage, die Steilheit
und eine geringe Bevolkerungsdichte ausge-
richtet (Eidgendssisches Finanzdepartement,
2024).

Soziodemografischer
Lastenausgleich

Im Gegensatz dazu adressiert der soziode-
mografische Lastenausgleich die finanziellen
Belastungen, die durch die Bevolkerungs-
struktur eines Kantons entstehen. Dazu
gehoren Faktoren wie eine hohe Arbeitslo-
senquote oder ein hoher Anteil an &lteren
Menschen. Solche Bevdlkerungsmerkmale
koénnen zu einem Uberdurchschnittlich hohen
Bedarf an sozialen Leistungen fihren. Diese
Mehrkosten sollen ausgeglichen werden, um
die betroffenen Kantone bei der Bewaltigung
dieser Aufgaben zu unterstitzen. Beim sozio-
demografischen Lastenausgleich werden
zwei Drittel der Mittel fur Gberdurchschnittli-
che Lasten aufgrund der Bevolkerungsstruk-
tur und ein Drittel aufgrund der Zentrumsfunk-
tion verteilt (Eidgendssisches Finanzdeparte-
ment, 2024).

KDZ-PUBLIKATIONEN ;

Finanzausgleich 2024

Ein Handbuch —
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mit Kommentar zum FAG 2024

Fehlanreize vor allem
im Ressourcenausgleich
Der Ressourcenausgleich fihrt zu ausge-
pragten Fehlanreizen, besonders bei den
Nehmerkantonen, wo ein Anstieg des
Ressourcenpotenzials in manchen Fallen zu
einem nicht durch die héheren Steuereinnah-
men kompensierbaren Rickgang der Trans-
fers fuhrt. Fur diese Kantone lohnen sich
Investitionen zur Steigerung der Standort-
attraktivitat kaum. Eine Uberarbeitung des
Ressourcenausgleichs scheint daher notwen-
dig. Der Lastenausgleich sieht sich hingegen
weniger ausgepragten Anreizproblemen
gegenuber. Da er vom Ressourcenausgleich
unabhangig ist, kommt es jedoch vor, dass
z. T. Kantone Zahlungen aus dem Lastenaus-
gleich erhalten, welche in den Ressourcen-
ausgleich einzahlen. <
Kommentar senden
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Menschen,
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Und eine Bank,
die an sie
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KDZ - CHANGE CANVAS

KDZ — CHANGE CANVAS

Komplexen Herausforderungen innovativ begegnen.

Maximilian Hrazdil

28 kpz

Mit dem KDZ — CHANGE CANVAS gelingen
Veranderungsschritte strategisch,
I6sungsorientiert und kreativ.

.Eine ldee auf einem Blatt Papier.“ — So kann
das Erfolgsgeheimnis hinter dem Tool
Change Canvas schlagwortartig auf den
Punkt gebracht werden. Es geht darum, einen
Losungsansatz fiir ein (komplexes) Anliegen
moglichst konkret und Ubersichtlich auf einer
Seite darzustellen. Wichtig ist es, sich hierbei
nicht nur auf die konkreten Lésungsschritte
zu fokussieren, sondern auch den Blick tber
den Tellerrand des Problems zu wagen: In
welchem Zusammenhang steht die Heraus-
forderung (Was ist dessen Genese?) und in
welchem Zusammenhang soll die Lésung
stehen (Blick auf die Gesamtstrategie des
Teams, der Abteilung oder der Organisation)?
Beachten Sie dabei aber unbedingt folgenden
Leitsatz: Die Losung muss nichts mit dem
Problem zu tun haben!

An welchen Projekten kann

mit dem KDZ — CHANGE CANVAS
gearbeitet werden?

Das KDZ — CHANGE CANVAS ist wie ein
Schweizer Taschenmesser fiir Veranderungs-
und Entwicklungsprojekte unterschiedlicher
Art in der offentlichen Verwaltung. Es ist
geeignet, konkrete Projekte strategisch zu
planen, wie zum Beispiel den Weg zum
eigenen Nachhaltigkeitskonzept oder die Ein-
fuhrung einer Personalbindungsmaf3nahme.

PUBLIC MANAGEMENT #1 2024

Sie kdnnen damit auch die strategische Neu-
ausrichtung Ihrer Abteilung planen. Ein ande-
rer Anwendungsbereich fir das KDZ —
CHANGE CANVAS ist die Personalentwick-
lung, insbesondere dann, wenn Sie eine*n
konkrete*n Mitarbeiter*in auf eine neue Auf-
gabe oder fur eine Fuhrungsposition vorbe-
reiten wollen.

Aber beachten Sie, dass das KDZ — CHANGE
CANVAS nur ein Tool von vielen ist, welches
Sie in diesen Prozessen einsetzen konnen.
Es braucht fur die jeweilige Aufgabe das rich-
tige Werkzeug. Das Change Canvas hilft vor
allem dabei, den Uberblick zu wahren. Zum
Erarbeiten der einzelnen Schritte sollten Sie
sich weiterer Instrumente zur Analyse und
Planung bedienen. Der Mix der Methoden
sichert den nachhaltigen Erfolg.

Die Felder des Change Canvas

Die funf Felder des KDZ — CHANGE
CANVAS helfen Ihnen, bei komplexen
Herausforderungen auf das Wesentliche zu
fokussieren und mégliche Nebenschauplatze
bewusst auszublenden. Diese Kompaktheit
ermoglicht Thnen, den gesamten Entwick-
lungsprozess zu Uberblicken, zugleich aber
auch die einzelnen notwendigen Schritte zu
ordnen.

Es gibt Change Canvas in unterschiedlicher
Komplexitat oder Einfachheit. Als KDZ ist es
uns wichtig, Ihnen ein praxistaugliches Tool
an die Hand zu geben. Das vorgestellte
Change Canvas versucht die Waage aus not-
wendiger Komplexitat sowie Fokussierung
auf die zentralen Aspekte des Transforma-
tions- oder Entwicklungsprozesses zu halten.
Daher besteht es aus den folgenden funf
Feldern:
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Der ehrliche Blick in den Spiegel

Beschreiben Sie den Status quo des
Projektanliegens. Richten Sie den Blick hier-
bei auch etwas Uber den Tellerrand der kon-
kreten Projektidee. Gab es bereits Versuche,
dieses Thema anzugehen? Woran sind diese
gescheitert? Fragen Sie aber auch: Was
kdénnen wir als Organisation bereits jetzt zu
diesem Arbeitsfeld beitragen; was féallt uns
hierbei noch schwer?

Vision, Strategie & Ziele

Skizzieren Sie den Zustand, der das
Ergebnis, das mit Abschluss des Projektes
erreicht werden soll. Gehen Sie dabei nicht
nur auf die Sachebene ein, sondern fragen
Sie auch nach den mit der Veranderung ver-
bundenen Emotionen (Wie fuhlt es sich an,
wenn wir am Ziel sind?).

Was?

Fihren Sie die Schritte, die notwendig
sind, um das Ziel zu erreichen, moglichst
chronologisch an. Bedenken Sie in lhren
Uberlegungen, dass sich nach der Planungs-
phase auch Einflisse auf das Projekt zeigen
werden, die Sie nicht beriicksichtigen
konnten.

Wer?

Zu den einzelnen Arbeitspaketen sollten
moglichst die jeweils verantwortlichen und die
mitarbeitenden Personen benannt werden.
Es ist auch gut, festzuhalten, welche Stake-
holder auRerhalb des Projektteams einzube-
ziehen sind und welche Relevanz sie fur das
Projekt haben.

Wie?

Schlussendlich bedarf es der konkreten
Vereinbarung, wie miteinander an diesem
Projekt gearbeitet wird: Welche Faktoren tra-
gen zum gemeinsamen Erfolg bei?

Wie kann mit dem KDZ - CHANGE
CANVAS im Team gearbeitet werden?
Sie kdnnen gemeinsam im Team im Rahmen
eines internen Workshops, gern auch in

Begleitung des KDZ, an der strategischen
Losung Ihrer Herausforderung arbeiten. Zur
Einstimmung auf die gemeinsame Arbeit
sprechen Sie — bevor Sie in die Arbeit mit
dem Change Canvas einsteigen — uber
Anlass und Voraussetzungen des angestreb-
ten Projekts. Es sollten alle beteiligten Mit-
denkenden ein dhnliches Bild von der Projekt-
basis haben. Danach steigen Sie in die Arbeit
am Change Canvas ein und arbeiten die
Felder in der oben angefiihrten Reihenfolge
(erst den Rahmen, dann die Felder im Zent-
rum) ab.

Nach dem Erarbeiten sollte das Change
Canvas jedoch nicht in der Ablage verschwin-
den. Alle Mitglieder des Projektteams sollten
eine Kopie des ausgearbeiteten Change
Canvas erhalten. Hangen Sie sich diese
sichtbar auf und arbeiten Sie daran im laufen-
den Prozess weiter: Markieren Sie erledigte
oder die nachsten zu erledigenden Projekt-
schritte, geben Sie z. B. auf Post-its oder
Moderationskartchen Erklarungen, To-dos
oder getroffene Erledigungsvereinbarungen
dazu. Das Change Canavs ist Ihr praktischer
und standiger Begleiter durch das Projekt —
eben ein Schweizer Taschenmesser im
Change- und im Projektmanagement.

CHANGE CANVAS DOWNLOADMOGLICHKEIT
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COMMON ASSESSMENT FRAMEWORK

CAF-Kommunal

Der Reformturbo fur Stadte und Gemeinden!

Philip Parzer

30 «kpz

er CAF ist ein Leitfaden zur Weiter-
D entwicklung européischer 6ffentlicher
Verwaltungen, der die Leistungsfahigkeit der
eigenen Organisation und die Qualitat fur die
vielféltigen Interessengruppen offentlicher
Organisationen in den Mittelpunkt stellt. Das
KDZ hat das seit dem Jahr 2000 bestehende
Qualitatsmanagementsystem Common
Assessment Framework (CAF) zu einem
».Change-Framework" speziell fur Stadte
und Gemeinden weiterentwickelt.

CAF-Kommunal ist ein Qualitatsmanage-
mentsystem, mit dem ein kontinuierlicher
Verbesserungsprozess gestartet und die
nachhaltige Weiterentwicklung von Gemein-
den unterstitzt wird. Hinter dem CAF-Kom-
munal steht ein Bewertungsraster mit rund
200 konkreten Beispielen und Standards fur
gutes Management in Gemeindeverwaltun-
gen. Dabei werden Fihrung, Management
und Struktur der Gemeinde genauso wie ihre
Ergebnisse fur die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter, die Burgerinnen und Birger, die
Gesellschaft sowie wichtige Leistungs- und
Wirkungsergebnisse der Gemeinde analysiert

PUBLIC MANAGEMENT #1 2024

und bewertet. CAF-Kommunal unterstutzt
Gemeinden somit bei der qualifizierten Stand-
ortbestimmung, der kritischen Reflexion
dartber, wo die Verwaltung gut aufgestellt

ist bzw. wo Weiterentwicklungspotenziale
bestehen und dabei Reformprozesse
anzustof3en und umzusetzen.

Mit CAF-Kommunal Veranderungen
auf den Weg bringen

Gemeinsam mit der Kommunalakademie
Niederdsterreich, vier niederdsterreichischen
Pilotgemeinden und in vielen weiteren CAF-
Projekten, die das KDZ in Gemeinden unter-
schiedlicher GréRenordnung begleiten durfte,
wurde die CAF-Kommunal-Methode praktisch
erprobt und weiterentwickelt.! Dass CAF in
den Gemeinden wirkt, bestatigen die Ergeb-
nisse: Mit der CAF-Umsetzung konnten je
Gemeinde zwischen dreif3ig und sechzig
konkrete kurz- und mittelfristige Mal3Bnahmen
definiert werden, welche die Effizienz und
Qualitat der Gemeindearbeit weiter verbes-
sern und nachhaltig stéarken. Durch die
gemeinsame Erarbeitung der Aktionsplane
und die klare Festlegung der Umsetzungs-
schritte inkl. Zeitplan sowie Verantwortlich-
keiten mit den Fuhrungskraften und Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern, welche die
Mafinahmen dann auch umsetzen, konnten
rasche Ergebnisse mit hoher Umsetzungs-
kraft erzielt werden (Auszug):

STRATEGIEARBEIT Entwickeln von

Gemeinde- und Verwaltungsleitbildern,
Verbesserung der Arbeitsplanung zwi-
schen Politik und Verwaltung, Zielsysteme,
Weiterentwicklung von Partnerschaften
und Kooperationen etc.

1 CAF-Kommunal-Leitfaden:
(14.4.2024)


https://www.kdz.eu/de/kdz/team
https://issuu.com/kdz_austria/docs/20201002_caf_kommunal_band13_fogra39
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ORGANISATIONSGESTALTUNG Scharfen

der sachlichen Zustandigkeiten und Auf-
gabenzuteilung, Evaluierung und Neu-
strukturierung zentraler Aufgabenbereiche,
Wissensmanagement, Anpassen von
Offnungszeiten und Kundenserviceange-
boten, Organisationshandbuch etc.

CONINCIREINEN  Weiterentwickeln des

Budgetcontrollings, Entwicklung von
Management Cockpits, Kalkulation von
Verwaltungsservices etc.

PERSONALENTWICKLUNG SIS

krafteentwicklung, Einfiilhrung des struk-
turierten Mitarbeitergespréches, Aktuali-
sierung der Stellenbeschreibungen,
Optimierung der Rekrutierungsprozesse,
Employer-Branding-Mafinahmen, Aufbau
einer Feedbackkultur etc.

PROZESSOPTIMIERUNG Digitalisierung

von Geschéftsprozessen, Optimierung
zentraler Verwaltungsablaufe und Zusam-
menarbeit zwischen Abteilungen etc.

SISO =/ Durchfilhren von

Kundenbefragungen und Zufriedenheits-
messungen, mobiles Bilrgerservice,
Einsatz digitaler Losungen und Informa-
tionsangebote etc.

CAF-Kommunal folgt dabei im Prinzip

vier Schritten, die in der nebenstehenden
Grafik dargestellt sind:

1. Anpassung des CAF-Bewertungsbogens,
2. CAF-Training und Bewertungsphase,

3. CAF-Konsensworkshop,

4. CAF-Aktionsplan;

CAF-Kommunal richtig einsetzen
Die Entscheidung fur den Einsatz von CAF-
Kommunal erfordert zu Beginn einen Check,
inwieweit dieser Projektansatz die Ziel-
setzungen der Gemeinde unterstiitzen kann
und auch zur Organisationskultur selbst
passt. In der Gemeinde sollte eine grund-

satzlich offene Gesprachskultur zum >

Qua\ﬁdﬂmanacﬁemenf wit dew

% ein€ach evkiavet

Qualitatsmanagement in 6ffentlichen Organisationen
mit dem Common Assessment Framework (CAF) ist
einfach und folgt dem Prinzip der Selbstbewertung

durch die Mitarbeiter*innen.

Der CAF-Bewertungsbogen
CAE- wirq in einem erstgn
Projektschritt an die
Organisation angepasst, damit
ein gemeinsames Verstandnis
in den Bewertungskriterien

geschaffen wird.
o a
(i€

CAF-TV‘OMM%
In diesem Schritt wird das Und
Bewertungsteam geschult und BQWQ\"‘\’UnﬁQ-
ein Link zum CAF-Onlinetool ehase
geschickt, in dem die Bewertung
(CAF-Bewertungsbogen) Schritt-
far-Schritt durchgefuhrt werden

Bewertunas-

\003% an die

Ovaanisation
O«'\QOQQQV\

kann.
Nachdem die CAF-
Selbstbewertung
abgeschlossen ist, werden die
Ergebnisse in einem Konsens-
Workshop noch einmal

CAE-
g Konsens-
Wovkshop
bearbeitet und MaBnahmen

I I durch das Bewertungsteam
festgelegt.

Im CAF-Aktionsplan-
Workshop werden die
MaBnahmen in Projektplane
gegossen, Zustandigkeiten
verteilt, Ressourcen geschatzt
und der Ablauf konkretisiert.

CAF-Aktionsplan-
Wovkshop

Ein Endbericht zu den Ergebnissen des CAF-
s-Workshop und CAF-Aktionsplan-
op mit allen erarbeiteten MaBnahmen
und Umsetzungsplanen liegt vor.

www.ca€-zentvum.at
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Selbstverstandnis gehdren sowie
auch die grundsétzliche Bereit-

schaft der FUhrungskrafte und Mit-

arbeiterinnen und Mitarbeitern vor-
handen sein, einen kritischen Blick
auf die eigenen Organisationsstruk-
turen, Ablaufe usw. zu richten. Auch
kann CAF-Kommunal nur in Teilberei-

chen der Gemeindeverwaltung mit gerin-
gem Anpassungsaufwand zum Einsatz kom-
men (z. B. Wirtschaftshof, einzelne Abteilun-
gen und Dienststellen usw.).

CAF-Kommunal ist einfach und folgt der
Grundpramisse, dass dieExpertinnen und
Experten fur Veranderungen in der eigenen
Verwaltung sitzen. Sie wissen wo der Schuh
druckt und welche Verbesserungsmafnah-
men notwendig sind. Diese Gruppe an Fih-
rungskraften und Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern wird eingeladen, die eigene Organisa-
tion zu bewerten und zu verandern. So
entstehen Innovationsprozesse mit prakti-
schen Ldsungen, die Gemeinden messbar
und kontinuierlich weiterbringen.

Durchschnittlich dauert ein CAF-Prozess vier
bis sechs Monate. Am Ende liegt ein konkre-
ter Aktionsplan zur Weiterentwicklung der
eigenen Organisation fir die nachsten zwei
Jahre auf dem Tisch.

CAF eignet sich insbesondere fiir jene Ge-
meinden, die einen Uberblick zum Status quo
ihrer Organisation bekommen mdchten und
diesen gemeinsam mit Fiihrungskraften und

Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern verbessern
und weiterentwickeln wollen. Zudem unter-
stiitzt CAF das Verstandnis fur die Gesamtor-
ganisation und fordert die Zusammenarbeit im
Team, wodurch Motivation und gemeinsames
Tun maf3geblich gestarkt werden.

CAF-Gutesiegel — die Auszeichnung
fur exzellente Verwaltungs-
organisationen

Um die Anstrengungen und Erfolge eines
kontinuierlichen Verbesserungsprozesses mit
CAF zu wirdigen, besteht die Mdglichkeit,
eine auf internationaler und europaischer
Ebene anerkannte Auszeichnung in Form des
CAF-Gltesiegels zu erlangen. Mit dem CAF-
Gutesiegel wird die hohe Qualitat der Organi-
sation einer breiten Offentlichkeit sichtbar
gemacht. Es ist eine Auszeichnung far
Organisationen des o6ffentlichen Sektors, die
exzellente Leistungen fur die Blurgerinnen
und Birger erbringen und nachhaltige
Verwaltungsentwicklung betreiben. Das CAF-
Gutesiegel wird vom Bundesministerium fur
Kunst, Kultur, 6ffentlichen Dienst und Sport in
Kooperation mit dem CAF-Zentrum nach
europaweit gultigen Standards vergeben.

Treten Sie mit uns in Kontakt und nutzen Sie
dieses Tool, um den Reformturbo zu starten
und den nachsten Schritt zu einer exzellenten
Verwaltungsorganisation zu setzen. Mehr
Infos unter www.caf-zentrum.at. <

Kommentar senden

Change it — CAF it!

CAF-ZERTIFIZIERTE
ORGANISATIONEN
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www.zwentendorf.at

Marktgemeﬂ
‘1

Kurzbeschreibung der Organisation

Die niederosterreichische Marktgemeinde Zwentendorf an der Donau nahm als eine

von vier Gemeinden in Niederosterreich am Pilotprojekt der Kommunalakademie

2018 Niederosterreich zur Erstellung eines Leitfadens zur Umsetzung von Qualitdtsmanage-
ment teil. Im Rahmen dieses Pilotprojekts flhrte die Gemeinde erstmals eine CAF-
Selbstbewertung durch. Die Marktgemeinde sieht sich nicht nur als Verwaltungskorper,
sondern als Partnerin fir Birgerinnen und Burger. Aktuell engagiert sie sich besonders
im Rahmen des LEADER-Projekts ,Vitale Gemeinde”. Ein mehrjahriges Beteiligungsver-

April 2020

fahren soll die Grundlage dafiir schaffen, langfristig allen Zwentendorferinnen und
Zwentendorfern ein gutes Leben zu ermoglichen.

Erreichtes und Good Practices
Marion Torok O Mit hoher Methodenkompetenz sowie unter ausgepragter Orientierung an den
marion.toeroek@
zwentendorfdonau.gv.at

Winschen und Interessen von Kundinnen und Kunden sowie Birgerinnen und Burgern,

gelang der Gemeinde die systematische Planung ihrer Aktivitaten im Bereich der
Kommunal- und Regionalentwicklung.

O Die Eigeninitiative der Blrgerinnen und Blirger konnte erfolgreich in gemeinsamen
Vorgehensweisen und Projekten geblndelt werden. Die Verwaltung verstarkt dieses
Engagement als ,Befahigerin”: Sie unterstltzt den Dialog und gestaltet lebendige Koopera=-
tionen zwischen allen Partnerinnen und Partnern, auch tber Gemeindegrenzen hinweg.

O Die professionelle Vorgehensweise in Bezug auf Organisation, Strategie und Planung

wird im Sinne einer noch hoheren Wirkungsbilanz fortlaufend optimiert. Ergebnisse und
Prozesse werden systematisch erfasst und kommuniziert.

Erfolgsfaktoren

Zentrale Erfolgsfaktoren sind die professionelle und engagierte Vorgehensweise der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie das Engagement und Optimierungsbestreben
der Fihrungsebene, wodurch ein optimaler Rahmen fur eine intensive Auseinander=
setzung mit der Qualitat der eigenen Organisation geschaffen werden konnte. Die
Verwaltungsspitze verfolgt aktiv das tGbergeordnete Ziel der Weiterentwicklung der

Gemeinde unter intensiver Beteiligung der Burgerinnen und Burger sowie auch unter
Ubernahme von Verantwortung fiir die regionale Entwicklung.

= Bundesministerium G )
Kunst, Kultur, FORSEHONE
network éffentlicher Dienst und Sport

CAF-ZENTRUM

www.caf-zentrum.at
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Das organisationale Lernen -
neu gestalten

Neues und kollaboratives Lernen ist gefragt!

Eva Wiesinger

34 «kpz

Leadership 4.0 erfordert lebenslanges und
kontinuierliches Lernen sowie die ganzheit-
liche Betrachtung der Personalentwicklung,
um Weiterentwicklung, Innovation, Resilienz
und Zukunftsfahigkeit fur die gesamte
Organisation zu erméglichen.

Neben gezielten individuellen Kompetenzent-
wicklungsmafinahmen ist eine solide und
zeitgemalf organisierte interne Weiterbildung
ein wichtiger Baustein, um gemeinsam
Potenziale fur die Weiterentwicklung der
gesamten Organisation zu erschlie3en. Als
Kompetenzzentrum und Wissensplattform fir
den offentlichen Sektor haben wir einen
hohen Anspruch an kontinuierliches Lernen.
Denn oftmals gilt das durch zurtickliegende
Studien- und Berufsabschlusse erworbene
Wissen schnell als Uberholt, nicht zuletzt
aufgrund der verkirzten Halbwertszeit des
Wissens. Wir arbeiten in hohem Mal3e inter-
disziplinar und fachibergreifend, was eine
Zusammenarbeit auf Augenhthe und ein
Lernen mit- und voneinander voraussetzt.

Wie machen wir das im KDZ?

Wir orten internen Weiterbildungsbedarf, der
fur mehrere Personen relevant sein kann.
Dieser kann von der Geschaftsfiihrung, vom
Betriebsrat oder eben auch von den Mitarbei-
tenden eingebracht werden. Danach organi-
sieren wir mit externen oder internen Expert-
innen und Experten das entsprechende
Weiterbildungsdesign und -setting. Wir legen
Wert darauf, die hierbei erworbenen Kompe-
tenzen direkt in den eigenen Arbeitsbereich zu
integrieren und somit den Lerntransfer best-
moglich zu garantieren. Gemeinsam als
Gruppe zu lernen fordert ein Klima der Offen-

PUBLIC MANAGEMENT #1 2024

heit, der Transparenz sowie des Vertrauens
und schafft somit die Basis, Wissen nicht im
Sinne des Silodenkens zu horten, sondern fiir
die gesamte Organisation verfigbar zu machen.

Im Jahr 2023 konnten wir vier interne
Weiterbildungsmafinahmen in wichtigen
Themenfeldern durchfiihren:

* Personliche Resilienz & Burnout-
Pravention,

* Aufgaben & Strukturen der
Gemeindeorgane,

» Kunstliche Intelligenz — Basics und
Anwendungen in der 6ffentlichen
Verwaltungen,

*  KNIME - freie Software fiir die
interaktive Datenanalyse.

Wir sichern unser aller Wissen fiir die
gesamte Organisation, indem wir aktiv an
Konferenzen, Workshops, Ausschiissen
(OStB, KGSt etc.), Expertengremien, Netz-
werken (CAF-Expert-Groups, KDZ-Fachforen
und Netzwerktreffen) teilnehmen. Die Teil-
nahme an internen Jour fixes und ein ,Lear-
ning by doing® in gemeinsamen Projekten
sind ebenfalls zentrale Elemente des konti-
nuierlichen voneinander Lernens.

KDZ-WEITERBILDUNG
IHR PARTNER UND LERNBEGLEITER

Mitte Juni erscheint unser Herbstprogramm 2024.
Werfen Sie einen Blick auf
unsere neuen innovativen
Programme und neuen
Weiterbildungsangebote.
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Band 26 Klimaschutz und Klimawandelanpassung im Bundesstaat —
Foéderale Herausforderungen und Steuerungsansatze 52,00
Wien, Graz, 2023, 181 Seiten

Band 25 Krisenfester Finanzausgleich - Herausforderungen und
Optionen zur Krisenbewaltigung 44,80
Wien, Graz 2021, 150 Seiten

Band 24 Gebuhrenkalkulation — Leitfaden fur die Praxis 44,80
Wien, Graz 2021, 265 Seiten

Band 23 Transforming Public Administration with CAF - 20 years of the CAF 46,80
Wien, Graz 2020, 271 Seiten

Band 22 Nachhaltig wirken — Impulse fur den 6ffentlichen Sektor 48,80
Wien, Graz 2019, 363 Seiten

Band 21 Governance-Perspektive in Osterreichs Foderalismus 38,80
Wien, Graz 2019, 187 Seiten

Band 20 The future of Europe - built on strong municipalities 36,80
Wien, Graz 2017, 170 Seiten

Band 19 Finanzausgleich 2017: Ein Handbuch — mit Kommentar zum FAG 2017 48,80
Wien, Graz 2017, 620 Seiten

Band 18 Standort Osterreich und 6ffentliche Verwaltung:
Herausforderungen, Strateqgien, Instrumente 34,80
Wien, Graz 2015, 172 Seiten

Band 17 Zur Effizienz der Forderpolitik im Bundesstaat: 38,00
Effizienz und Koordinierungsaspekte
Wien, Graz 2013, 155 Seiten

Band 16 Offene Stadt: Wie Burgerlnnenbeteiligung, Burgerlnnenservice 44 .80
und soziale Medien Politik und Verwaltung verandern
Wien, Graz 2012, 420 Seiten

Band 15 Handbuch zur Kommunalsteuer 98,00
Wien, Graz 2012, 2., Uberarb. u. erw. Aufl., 976 Seiten

Band 14 Koordinierung der Finanzpolitik im Bundesstaat 38,80
Wien, Graz 2011, 248 Seiten

Die Schriftenreihe erscheint im Verlag Osterreich.

Bestellungen unter www.verlagoesterreich.at oder per Mail an kundenservice@verlagoesterreich.at.

JETZT BESTELLEN: KONTIERUNGSLEITFADEN 2024
KONTIERUNGS.

Der Kontierungsleitfaden fir Gemeinden und Gemeindeverbande 2024 wurde an die Anderungen LEITFADEN 07 4
der Novelle der VRV 2015 angepasst. - o

Die Neuauflage enthélt eine Ergénzung der Erlduterungen der Ansatze, eine Uberarbeitung der
Erlauterungen zu den Kontengruppen und deren Stichworte, die Zuordnung der MVAG-Codes zu jeder
Kontengruppe sowie die Aktualisierung samtlicher Buchungsbeispiele. AuRerdem wurden aufgrund
der VRV-Novelle alle Anlagen zum Voranschlag und Rechnungsabschluss neu beschrieben.
Erganzend gibt es einen Artikel zum Drei-Komponenten-Haushalt, der den KDZ-Quicktest in seiner @-Q %
erweiterten Form erlautert und einen Abdruck des Verordnungstextes der VRV 2015 inkl. Novelle.

weitere Studien: https://www.kdz.eu/de/wissen

Wenn nicht anders angegeben, verstehen sich die Preise zzgl. 10 % USt. und Versandspesen.
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https://www.verlagoesterreich.at/klimaschutz-und-klimawandelanpassung-im-bundesstaat/99.105005-9783708341415
https://www.verlagoesterreich.at/krisenfester-finanzausgleich/99.105005-9783708313931
https://www.verlagoesterreich.at/gebuehrenkalkulation/99.105005-9783708313887
https://www.verlagoesterreich.at/transforming-public-administration-with-caf/99.105005-9783708313481
https://www.verlagoesterreich.at/nachhaltig-wirken/99.105005-9783708312903
https://www.verlagoesterreich.at/governance-perspektiven-in-oesterreichs-foederalismus/99.105005-9783708312729
https://www.verlagoesterreich.at/the-future-of-europe-built-on-strong-municipalities/99.105005-9783708311982
https://www.verlagoesterreich.at/finanzausgleich-2017/99.105005-9783708311623
https://www.verlagoesterreich.at/zur-effizienz-der-foerderpolitik-im-bundesstaat/99.105005-9783708309514
https://www.verlagoesterreich.at/offene-stadt/99.105005-9783708308777
https://www.verlagoesterreich.at/

OSTERREICHISCHE POST AG
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www.kdz.or.at
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ERSCHEINT IM DEZEMBER 2024

KDZ
Zentrum fiir Verwaltungsforschung

Guglgasse 13 - A-1110 Wien
T: +443 189234 92-0 - F: -20
institut@kdz.or.at - www.kdz.or.at
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